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1. Inleiding
Dit werkplan is een locatiespecifieke vertaling van het pedagogisch beleidsplan van KOW en maakt duidelijk op welke manier het pedagogisch handelen vorm krijgt op de locatie waar dit werkplan betrekking op heeft. Het geeft u als ouder een duidelijk beeld van de pedagogische doelen die op de locatie centraal staan en van de manier waarop aan deze doelen wordt gewerkt. 

2. Algemeen

BSO Polderpret

Clasinastraat 1 


4341 ER Arnemuiden

0118-603279



Locatiebeschrijving

Dit kindercentrum ligt centraal in het dorp Arnemuiden. De locatie eenvoudig en snel bereikbaar vanaf de A58. Indien ouders werkzaam zijn in Goes, is Arnemuiden logistiek een prima opvanglocatie op een paar minuten van de A58 gelegen. 

Kenmerkend voor Polderpret zijn de ruime en lichte lokalen en de enorme tuin die kindvriendelijk en veilig is ingericht. 

Binnen Polderpret zijn twee kinderdagverblijven, één peuterspeelzaal en één buitenschoolse opvang gerealiseerd.

Op de BSO kunnen maximaal 20 kinderen per dag geplaatst worden. De leeftijd van deze kinderen ligt tussen de 4 en 8 jaar. Per 10 kinderen wordt gewerkt met een pedagogisch medewerker.

Te voet kunnen we vanaf het kindercentrum gemakkelijk naar de supermarkt, het zwembad, naar de dieren op de Singel en naar het station.

Er is een actieve ouderwerkgroep aanwezig. De leden zijn ouders, waarvan kinderen op het kinderdagverblijf, de peuterspeelzaal en/of op de buitenschoolse opvang komen.

Openingstijden 

Voorschoolse opvang

De kinderen kunnen op de voorschoolse opvang van de buitenschoolse opvang gebracht worden tussen 07:30 uur en 08:15 uur. Op locaties die verlengde opvang bieden kan dit vanaf 7.00 uur.

 
Naschoolse opvang
Kinderen op de naschoolse opvang van de buitenschoolse opvang kunnen tijdens schoolweken worden opgehaald tussen 16:30 uur en 18:00 uur. Bij verlengde opvang geldt de afgesproken ophaaltijd.

 

Tijdens vakantieperiodes en studiedagen

Openingstijden tijdens vakanties

KOW wil in de vakanties met de kinderen activiteiten kunnen ondernemen, daarom verwachten we dat de ouders/verzorgers zich aan de breng- en haaltijden houden om dit te kunnen realiseren.

De kinderen kunnen worden gebracht tussen 08:00 en 09:00 uur of tussen 12:30 en 13:00 uur. Zij kunnen worden opgehaald tussen 12:30 uur en 13:00 uur of 16:30 uur en 18:00 uur. Indien voorschoolse opvang wordt afgenomen, kunnen kinderen ’s morgens vanaf 7.30 uur worden gebracht. 
Er zijn een aantal locaties waar verlengde opvang wordt aangeboden tussen 7.00 uur tot 19.30 uur. Bij studiedagen van de school (maximaal 5 per jaar) is de BSO geopend voor klanten met een contract voor BSO inclusief vakantieopvang. 

In geval van het organiseren van een bepaalde activiteit is het mogelijk aangepaste ophaaltijden en ophaalplekken af te spreken. Dit wordt een week voordien met de ouders gecommuniceerd. Ouders/verzorgers dienen zich bij het weggaan af te melden bij de groepsleiding, omdat KOW dient te weten hoeveel kinderen er zijn in geval van calamiteiten.

Wanneer de ouder op de groep aanwezig is, is de ouder verantwoordelijk voor zijn/haar kind. Op moment dat de ouder afscheid neemt, draagt deze de verantwoordelijkheid voor zijn/haar kind over aan de pedagogisch medewerker. Bij het ophalen is de ouder zodra deze op de groep komt ook weer verantwoordelijk voor zijn/haar eigen kind. 

Dagindeling Polderpret

Schoolweken maandag, dinsdag en donderdag:

15.15  :


 kinderen worden door de taxi opgehaald bij school

15.30  :
kinderen komen aan op de BSO, gezamenlijk wordt er gedronken en een koekje gegeten. De kinderen kunnen hun verhaal kwijt over de dag.

15.45 :
Dagelijks wordt er een half uurtje buiten gespeeld, of langer voor de kinderen die dat prettig vinden. Verder is er ruimte voor vrij spel of een georganiseerde activiteit

16.30  : 

fruit eten met elkaar aan tafel. Dit is een rustmoment.

16.30  – 18.00 : 
Vanaf deze tijd kunnen kinderen worden opgehaald

Schoolweken woensdag:

11.30 : 
kinderen van groep 1 t/m 4 worden opgehaald door de taxi bij school.. De groepen zijn samengevoegd i.v.m. het aantal kinderen.

12.30 :
de kinderen van groep 5 t/m 8 komen op de BSO. De tafel is gedekt en we hebben een gezamenlijke lunch.

13.00:
Er is na het buitenspelen ruimte voor vrij spel of een georganiseerde activiteit

14.00:
Een aantal kinderen worden opgehaald door de ouders

15.00 : 


Rustmoment met een koekje en siroop

16.30:


 fruit eten met elkaar aan tafel. Dit is een rustmoment.

16.30  – 18.00 : 
Vanaf deze tijd kunnen kinderen worden opgehaald

Schoolweken vrijdag:

12.00 : 


kinderen van groep 1 t/m 4 worden opgehaald door de taxi bij school

12.15 :


 kinderen komen aan op de BSO, lunchen

12.30 :


vrij spel of een georganiseerde activiteit

15.00 :
gezamenlijk drinken en eten we een koekje en siroop en kunnen de kinderen hun verhaal kwijt

15.45:
Dagelijks wordt er een half uurtje buiten gespeeld, of langer voor de kinderen die dat prettig vinden. Verder is er ruimte voor vrij spel of een georganiseerde activiteit

16.30 : 


fruit eten met elkaar aan tafel. Dit is een rustmoment

16.30  – 18:00:

 kinderen worden opgehaald

Voorschoolse opvang:

7.30 : 


kinderen worden gebracht

8.15 : 


kinderen worden door de taxi naar school gebracht

Verlengde voorschoolse opvang:

7.00 : 


kinderen worden gebracht

8.15 : 


kinderen worden door de taxi naar school gebracht

Vakantie:

Tijdens de vakanties worden BSO Polderpret en BSO Schavuiten samengevoegd in verband met het

kindaantal. Wanneer het aantal kinderen minder dan 5 is, vindt samenvoeging plaats. Wanneer het
aantal op of boven de 5 is, vindt de opvang plaats op de eigen locatie.
7.00 : 


kinderen met een verlengd VSO-contract kunnen gebracht worden

7.30 : 


kinderen met een VSO- contract kunnen gebracht worden

8.00  – 9:00: 

kinderen worden naar de BSO gebracht

7.00- 10.00:

vrij spel

10.00 : 


Gezamenlijk eten en drinken we een koekje en siroop

10.15:


vrij spel of een georganiseerde activiteit, dit kan ook een uitstapje zijn

11.30  : 

lunchen met elkaar

12.30  – 13.00  : 
kinderen die een halve dag afnemen worden gehaald of gebracht. Wanneer er een uitstapje plaatsvindt, wordt er rekening gehouden met de breng en haaltijden van de kinderen die een halve dag komen. Wanneer de uitstap de hele dag betreft, wordt vooraf contact opgenomen met de ouders om afspraken te maken.

12.30 :


vrij spel of georganiseerde activiteit, dit kan ook een uitstapje zijn

15.00 :


Gezamenlijk fruit eten en siroop drinken

16.30 -18.00 : 

kinderen worden opgehaald

Tijdens de vakanties streven we er naar om aan de hand van een thema activiteiten binnen en buiten de BSO aan te bieden en uit te werken met de kinderen.

Wanneer kinderen tussentijds dorst hebben, mag er water gedronken worden en delen we soms een snoepje uit of eten de kinderen, als ze echt honger hebben, een cracker.

Toelichting op de dagindeling

Bovenstaande zijn richtlijnen. De vaste dagindeling geeft de kinderen structuur waardoor zij zich vertrouwd en veilig voelen op de BSO.

Mocht er zich iets voordoen waardoor het beter zou zijn af te wijken van de vaste dagindeling, dan maken de pedagogisch medewerkers de afweging hoe dit voor de kinderen die op dat moment aanwezig zijn, het beste kan plaats vinden.

Overgangsmomenten

Door de vaste dagindeling zijn de overgangsmomenten van de ene naar de andere activiteit duidelijk voor de kinderen en kunnen hierdoor rustiger verlopen. Zij weten bijvoorbeeld dat zij om 16.30 uur gezamenlijk aan tafel fruit gaan eten.

Natuurlijke leermomenten

Tijdens de gezamenlijke momenten zoals eten en drinken, liggen de ontwikkelingskansen voor de kinderen voor het oprapen.

Zelfstandigheid stimuleren, elkaar helpen, rekening houden met elkaar en zorg dragen voor elkaar zijn hier goede voorbeelden van.

Dagelijkse leiding

Unitmanager:

De unitmanager is verantwoordelijk voor en geeft leiding aan de unit (met als primair proces kinderopvang) in algemene zin op het gebied van personele, organisatorische en budgettaire aangelegenheden binnen de daartoe geldende richtlijnen. 

Senior pedagogisch medewerker:

Pedagogisch medewerker die naast de dagelijkse verzorging, begeleiding en medeopvoeding van een groep kinderen ook uren heeft waarin specifiek aandacht besteed wordt aan de versterking van het pedagogisch handelen op de locatie. 

Pedagogisch medewerker:

Deze is belast met de dagelijkse verzorging, begeleiding en medeopvoeding van een groep kinderen

Stagiaires: 

Dit zijn beroeps opleidende- of beroeps begeleidende leerlingen die vanuit het ROC (opleiding Pedagogisch Werker) stage lopen binnen de kinderopvang. 

Huishoudelijk medewerker:

Deze draagt zorg voor het schoonhouden van de locatie en voert haar taken in het algemeen  buiten de openingstijden uit.

3. Pedagogische doelen

De visie op kinderen en hun ontwikkeling en de rol die pedagogisch medewerkers daarin spelen, zoals verwoord in het pedagogisch beleidsplan, leidt tot de volgende pedagogische doelen:

Veilige opvang

· Elk kind voelt zich veilig en vertrouwd op de buitenschoolse opvanglocatie, door de geborgenheid en structuur die er wordt geboden door de pedagogisch medewerkers.

Op de BSO wordt gewerkt met een team van twee vaste medewerkers. Het is het streven dat er altijd minimaal een van deze vaste personen op de groep aanwezig om de kinderen een veilige en vertrouwde omgeving te bieden. 

Kinderen mogen voorafgaand aan de BSO plaatsing 3 uur komen wennen. Deze uren mogen over verschillende wenmomenten worden gepland. In de praktijk blijkt dit echter vaak niet te gebeuren. Daarom wordt het intakegesprek met de ouder gepland voor de openingstijd van de BSO. Na afloop van dit gesprek kan het kind dan komen kijken en ook blijven op de BSO. Wanneer in individuele gevallen blijkt dat drie uur wennen onvoldoende is, neemt de pedagogisch medewerker contact op met de unitmanager om de mogelijkheden die er zijn te bespreken. 

Na bevestiging vanuit de afdeling Advies en Planning wordt de ouder uitgenodigd voor een intake gesprek. Tijdens dit gesprek worden de wenmomenten afgesproken. Dit kan een dagdeel zijn of 3 maal een los uur in de groep. Wij stimuleren de ouders om nog even weg te gaan, zodat het kind ook de mogelijkheid heeft om rond te kijken en te spelen zonder toezicht van de ouders en op deze manier te wennen.

Op de BSO staan twee vaste medewerkers op de groep. Zij zijn de vaste gezichten van de BSO. 

Per 10 kinderen wordt gewerkt met een pedagogisch medewerker.

Wanneer de pedagogisch medewerkers kinderen ophaalt op school, staat hij/zij altijd op een vaste plaats, zodat de kinderen de medewerker kunnen vinden. Ook is de pedagogisch medewerker herkenbaar door een reflecterend hesje van Kinderopvang Walcheren. Op elke BSO is een gezichtenboek beschikbaar met foto’s van de kinderen die per dag moeten worden opgehaald met de betreffende school erbij vermeld. Ook de loop- of fietsroute naar de BSO met de gevaarlijke punten is aangegeven in deze map. Op deze manier kan ook een invalmedewerker op een veilige manier de kinderen uit school halen. 

De kinderen van ’t Vierschip staan, samen met een juf of meester van school, bij het hek voor de school. Zij worden opgehaald door de taxichauffeurs van taxicentrale Vlissingen. De taxichauffeur heeft een lijst bij zich met de namen van de kinderen, zodat hij weet welke kinderen er met hem mee moeten. Afmeldingen worden van te voren, door de pedagogisch medewerkers van de BSO,  aan de centrale doorgegeven. De medewerker van de centrale neemt weer contact op met de chauffeurs.

Hierna rijdt de taxichauffeur door naar het Oleanderhof. Hier staan de kinderen aan de achterzijde van de school te wachten met een juf of meester van de school of ze zijn binnen bij een van de leerkrachten, die hen naar de taxi brengt als deze komt.

Er rijden standaard twee taxibusjes met vaste taxichauffeurs. Het is prettig voor de kinderen om vaste gezichten te zien en zo te weten waar ze aan toe zijn.

De taxichauffeurs brengen de kinderen naar binnen bij de BSO en geven door hoeveel kinderen ze bij zich hebben en welke kinderen er niet bij de school waren om opgehaald te worden. Eventueel geven zij nog bijzonderheden door.

Wanneer kinderen bij de pedagogisch medewerker komen staan, worden zij elk persoonlijk kort begroet. 

Om 15:30u komen de kinderen aan bij de BSO. Na toiletbezoek en handenwassen, gaan we dan allemaal aan tafel om wat te drinken (siroop) en een koekje te eten. We nemen kort de dag door met de kinderen. De pedagogisch medewerker heeft oog voor het feit dat een kind iets wil vertellen en moedigt het kind aan zijn/haar verhaal te doen. Zij stimuleert de ander kinderen te luisteren naar het verhaal. Op maandag gaan de verhalen (meestal) over het weekend. De andere dagen vertellen de kinderen over school of (sport)activiteiten die ze gedaan hebben de dag tevoren.
Vervolgens  vragen de  pedagogisch medewerkers aan de kinderen wat zij willen doen die middag. De keuzen worden op het activiteitenbord bijgehouden door middel van fotokaartjes die bij de activiteiten gehangen worden. De kinderen houden zelf bij wat ze aan het doen zijn of gaan doen. Zij verhangen zelf hun kaartje wanneer zij iets anders gaan doen. Hierna gaan de kinderen spelen, knutselen, spelletjes spelen, etc.

Rond 16:30u schillen de pedagogisch medewerkers fruit. De kinderen komen aan tafel zitten, om gezamenlijk het fruit te eten.
Op woensdag- en vrijdagmiddag komen de kinderen tussen de middag eten op de BSO. De pedagogisch medewerkers zorgen dat de tafel gedekt is en zodra de kinderen (woensdag om 11:45u en op vrijdag om 12:15u) binnen komen,hun jassen en tassen hebben opgehangen en toiletbezoek en handenwassen erop hebben zitten, zetten de pedagogisch medewerkers de etenswaren op tafel. Daarna gaan we eten.
De rest van de dag verloopt zoals hierboven beschreven.

De tijden van de dagindeling zijn een richtlijn. De pedagogisch medewerkers sluiten zoveel mogelijk aan op de behoeften van de kinderen. 

Aan het begin van de BSO-tijd gaan alle kinderen en pedagogisch medewerkers gezamenlijk aan tafel wat drinken. Tijdens dit moment wordt door de pedagogisch medewerker aan elk kind persoonlijk gevraagd wat hij/zij wil gaan doen. Ook wordt er gevraagd of er kinderen zijn die nog huiswerk willen maken. BSO is speeltijd. Dit betekent dat er wel gelegenheid is voor het maken van huiswerk voor degene die dit willen, maar dat de pedagogisch medewerkers dit kinderen nooit zullen verplichten (ook niet op verzoek van de ouders). Er is geen huiswerkbegeleiding op de BSO. 

Veiligheid en vertrouwdheid

Binnenruimte:

In het BSO-lokaal kunnen de kinderen knutselen, tekenen, (bord)spelletjes spelen, met grote blokken bouwen, televisie kijken. Op iedere locatie is een Wii-spelcomputer aanwezig. Voor het gebruik daarvan zijn duidelijke regels opgesteld. De kinderen mogen ook in de peuterspeelzaal spelen met de materialen die daar aanwezig zijn. We stimuleren de kinderen om de materialen die ze hebben gebruikt zelf op te ruimen.
Activiteiten zoals drama, dans en toneel worden zowel in het BSO-lokaal als in de peuterspeelzaal gedaan. 

De huisregels van de BSO, die in de bijlage staan, bespreken we met de kinderen wanneer dit nodig is. Als er een nieuw kind op de BSO komt, nemen we de huisregels die dag met alle kinderen nog eens door.

Buitenruimte:

De BSO heeft een apart speelplein. Dit plein wordt door middel van een hek gescheiden van het speelplein dat voor het kinderdagverblijf bedoeld is. De kinderen van de BSO mogen ook op dit plein spelen, mits ze rekening houden met de kleinere kinderen.

Buitenmateriaal staat in de schuur. De kinderen komen eerst aan de pedagogisch medewerker(s) vragen of zij materialen uit de schuur mogen pakken. De grote skelter en de racefiets mogen niet op het plein van het kinderdagverblijf. Uitzondering op deze regel:  als er geen kinderen van het kinderdagverblijf buiten zijn mag er na duidelijke afspraken van het plein van het kinderdagverblijf gebruik gemaakt worden. 

De tijden dat er buiten gespeeld wordt, stemmen we samen de collega’s van het kinderdagverblijf af, zodat alle kinderen genoeg ruimte hebben om te spelen.

Er is altijd een pedagogisch medewerker buiten om toezicht te houden op de kinderen. Vanaf 7 jaar kunnen kinderen, met toestemming van de ouders, zonder toezicht buiten spelen. In het kinddossier is een formulier opgenomen waarop de ouder/verzorger toestemming geeft, d.m.v. ondertekening van dit formulier, dat het kind zonder toezicht mag buitenspelen.
Vertrouwde omgeving

De kinderen op de BSO kennen elkaar (bijna) allemaal. Als er nieuwe kinderen komen worden zij voorgesteld en de kinderen van de BSO stellen zich ook voor. Tijdens het spel leren de kinderen elkaar kennen en de namen pas goed .
Kinderen staan voor vaste dagen ingeschreven op de BSO. Een paar kinderen hebben flexibele opvang.

Omdat we een KDV, PSZ en een BSO onder één dak hebben, gaan de oudste kinderen soms naar het kinderdagverblijf. Ze vinden het leuk om de juffen van het KDV te helpen met de jongere kinderen.

We hebben de mogelijkheid om met een andere BSO te kunnen samenvoegen, dit gebeurt meestal wanneer het kind aantal onder de 5 kinderen is. De BSO’s waarmee we samenvoegen zullen in de regio Middelburg zijn.
Op iedere BSO is een plekje waar kinderen tijdens BSO-tijd persoonlijke eigendommen kunnen bewaren. 

· Elk kind wordt positief benaderd door de pedagogisch medewerker en er is sprake van respect en waardering voor de eigenheid van het kind. 

De pedagogisch medewerkers streven ernaar elk kind als individu te benaderen en zichzelf te laten zijn in de groep. Elk kind is uniek en heeft een eigen inbreng waarnaar geluisterd wordt. De pedagogisch medewerkers zijn er voor de kinderen en staan open voor de initiatieven die kinderen nemen. Pedagogisch medewerkers observeren de kinderen en bieden activiteiten aan die aansluiten op de ontwikkeling en de belangstellingswereld van de kinderen. Pedagogisch medewerkers proberen kinderen te prikkelen en uit te dagen om ook activiteit te proberen die het kind zelf nooit zou kiezen of nog nooit gedaan heeft, om zo het kind te laten ervaren/ontdekken, dat hij/zij veel kwaliteiten bezit en waardoor het kind een bredere interesse ontwikkelt. Hierbij wordt in het oog gehouden dat het kind voldoende vrije keuze blijft houden.

Verjaardagen mogen op de BSO gevierd worden, dit is geen verplichting. Tijdens verjaardagen van de kinderen is er persoonlijke en positieve aandacht voor het jarige kind. Er worden op een kaart (verkrijgbaar via de afdeling communicatie & marketing) persoonlijke wensen van de pedagogisch medewerkers en eventueel van groepsgenoten geschreven. De jarige krijgt een verjaardagsmuts op en er wordt gezongen voor de jarige. Het jarige kind trakteert ook op de BSO als hij of zij dat wil. Ouders brengen de traktatie van te voren of het kind neemt het zelf mee. Ouders worden gestimuleerd om een gezonde traktatie te verzorgen. Na het vieren van de verjaardag en het eten van de traktatie mag de jarige een activiteit kiezen.
Ouders mogen aanwezig zijn bij het vieren van de verjaardag van hun kind.

Alle kinderen zijn verschillende van elkaar, maar samen vormen ze een groep. Pedagogisch medewerkers benaderen elk kind gelijkwaardig. Een kind heeft altijd recht op aandacht en pedagogisch medewerkers zien het kind zoals het is en proberen het zo goed mogelijk te begrijpen. Een kind met druk gedrag zal eerder aandacht trekken dan een kind dat zich afzijdig houdt. Beide kinderen hebben echter evenveel aandacht nodig en wij hebben hier oog voor. 

Pedagogisch medewerkers communiceren veel onderling om kinderen op dezelfde manier te kunnen benaderen. We zijn consequent in onze benadering naar ieder type kind toe en staan niet te lang stil bij negatief aandacht vragend gedrag. We stimuleren kinderen en motiveren zoveel mogelijk om problemen zelf te leren oplossen. 

Kinderen kunnen op een bepaald moment meer begeleiding nodig hebben van de pedagogisch medewerkers, eventueel ondersteund door de senior pedagogisch medewerker. Soms is extra ondersteuning nodig van externe organisaties. KOW heeft een zorgbeleid, dat onderdeel is van het pedagogisch beleidsplan. 

· De locaties van KOW zijn veilig en voldoen aan de eisen van de brandweer, GGD en Voedsel- en warenwet. 

Ontwikkeling: samen spelen, leren en genieten

· Elk kind ontdekt in een eigen tempo hoe de wereld in elkaar zit door het opdoen van allerlei ervaringen. Onze medewerkers bieden daartoe mogelijkheden voor uitdaging, verwondering, ontdekken en genieten.
Onze visie is om naar de interesses en talenten van elk individueel kind te kijken. Het ene kind houdt meer van lezen,een ander kind houdt van veel bewegen. In overleg met een ouder ontdekken we waar de interesses van het kind liggen. Daartoe hebben we de beschikking over verschillende formulieren. Door het volgen van deze formulieren met verschillende ontwikkelingspunten van het kind, zijn/ haar welbevinden,ontwikkelen we een beeld van het kind. Een keer per jaar wordt dit beeld besproken aan de hand van het zogenaamde WIS-formulier, met de ouders. Aandachtspunten komen naar voren en worden besproken vanuit de beleving en signalering van de pedagogisch medewerkers en de ouders.. Het doel is om het kind een zo optimaal mogelijke begeleiding te bieden en het kind een veilige en prettige omgeving te bieden. Deze formulieren worden toegevoegd aan een kind dossier.
We stimuleren de kinderen in hun verschillende ontwikkelingsgebieden door ze een gevarieerd programma aan te bieden. Per maand mogen de kinderen samen met de pedagogisch medewerker een thema uitzoeken. Binnen dit thema zullen activiteiten en materialen worden gebruikt die de kinderen uitdagen en mogelijkheden bieden. 
In de begeleiding die we geven aan het kind, kijken we ook naar de belangrijke leermomenten van een kind. Elk kind kan een specifieke begeleiding nodig hebben, deze begeleiding willen we zo goed mogelijk afstemmen met de ouders, pedagogisch medewerkers en het kind. Door de juiste begeleiding willen we het kind verder begeleiden in zijn ontwikkeling, welzijn en het ontdekken van grenzen. 
Gebruik van de BSO ruimte
De BSO-ruimte is ingedeeld in 4 hoeken; Een bouwhoek, een knutselhoek, leeshoek en een verkleedhoek. We beschikken over een spelletjeskast, een voetbaltafel en knutselkast, voorzien van foto’s van de aanwezige materialen. Kinderen kunnen altijd zelfstandig de materialen vinden en weer opbergen. We maken op de BSO gebruik van een activiteitenbord, op dit bord mogen  de kinderen hun foto hangen bij een activiteit. Er zijn meerder keuze mogelijkheden zoals: spelletjeskast, knutselen of verkleden, maar er kan ook gekozen worden om naar de peuterspeelzaal of het kinderdagverblijf te gaan. Bij elke activiteit staan een aantal nummers. Zo kunnen er bijvoorbeeld in de leeshoek maar 4 kindjes. Dit activiteitenbord daagt een kind uit om zelf te kiezen wat hij of zij wil doen. 
Het maakt een kind bewust van de mogelijkheden en beperkingen die er zijn. 
De pedagogisch medewerkers zien op deze wijze waar de kinderen zijn en waar ze mee bezig zijn. Als een kind klaar is met een activiteit, wordt het gestimuleerd op te ruimen waar het bezig was. Vervolgens kiest het een andere activiteit en verhangt zijn of haar foto op het activiteitenbord.
Als het kind wordt opgehaald om naar huis te gaan, haalt het de foto van het activiteitenbord en doet dat in de verzameldoos. Iedereen weet dan dat het kind is opgehaald.
We bieden op de BSO materiaal en mogelijkheden aan voor alle leeftijden.Dit doen we door bijvoorbeeld de oudere kinderen ‘alleen’ met hun leeftijdsgenootjes in de peuterspeelzaal te laten spelen. Of een knutsel activiteit aanpassen in een verschillend moeilijkheidsgraad. We luisteren en spelen in op de behoefte van een kind.
Bij het invullen van een slice ontdekken we waar een kind mee bezig is, waar liggen zijn of haar interesses. Dit kan heel verschillend zijn, zo kan een kind heel erg bezig zijn met cultuur, taal of seksualiteit. We vinden het belangrijk om deze kenmerken te erkennen en mee te nemen in de begeleidingsbehoeften van een kind.

We hebben op de BSO duidelijke structuur en huisregels .We bieden de kinderen deze structuur en regels om ze een veilige omgeving en een duidelijk herkenbare omgeving te bieden. De regels worden omschreven in de bijlage. 
· Elk kind wordt verzorgd in de mate waarin hij/zij dit nodig heeft. Aan kinderen die dit nodig hebben wordt volledige verzorging geboden. Kinderen die al zelfstandig(er) zijn, worden daarin steeds gestimuleerd. Hygiënerichtlijnen vormen de basis voor het handelen m.b.t. verzorging. 

Voor de verzorging hebben we regels en structuur. Deze regels zorgen ervoor dat de kinderen hygiënisch en verzorgd met elkaar om gaan. We begeleiden de jonge kinderen om hierin zelfstandig te worden. De pedagogisch medewerkers houden de verzorging goed in de gaten door regelmatig te controleren en de kinderen stimuleren zich aan de richtlijnen te houden.
De richtlijnen die we gebruiken voor de kinderen zijn;                                                             Handen wassen na het plassen, handen wassen voor het eten, neus op tijd snuiten, op tijd naar de wc gaan, aan de juf vragen of ze komt helpen wanneer iets nog niet zelfstandig lukt, hand voor de mond als je moet hoesten, schoenen vegen, een schort aan bij het verven, uit je eigen beker drinken, mes, speelgoed, kleding of handen niet in je mond, na het eten en  drinken je handen en mond poetsen en je jas in een luizenzak stoppen. 
We stimuleren de kinderen om op elke boterham iets anders te doen. Ze mogen max. vier boterhammen eten. Hieronder valt ook een cracker of beschuitje. We stemmen de hoeveelheid boterhammen met ouders af als een kind wegens gezondheidsredenen of een andere reden minder mag eten. De kinderen drinken melk, thee of water bij het eten. Regelmatig bieden we ook o.a. vanilleyoghurt, soep of knakworstjes aan als variatie.

De kinderen wachten op elkaar. De afspraak is dat we gaan eten als iedereen zijn of haar eerste boterham heeft gesmeerd. De kinderen vinden dit ook prettig, want ze hoeven zich dan niet te haasten omdat ze nog niet klaar zijn met hun eerste boterham smeren, terwijl een ander zijn derde boterham al op heeft.
· Elk kind ontwikkelt persoonlijke competenties als zelfvertrouwen, zelfstandigheid, veerkracht en creativiteit, onder andere door een positieve stimulerende benadering door de pedagogisch medewerkers.

Op de BSO creëren we  een sfeer van veiligheid en acceptatie, een plek waar ieder kind zich zelf kan zijn. Wanneer een kind zich veilig en geaccepteerd voelt zal het beter in staat zijn om dingen te ondernemen waar hij of zij zich in interesseert of fijn bij voelt. 
Wanneer we in een maand een thema behandelen, proberen we de kinderen uit te dagen in hun kennis, creativiteit en sociale omgang. Zo zullen ze leren dat bijvoorbeeld niet iedereen van bakken of winkelen houdt, maar dat een ander juist heel erg houdt van kunst.
Om ieder kind te bieden wat hem of haar interesseert zullen we een zo gevarieerd mogelijk programma en activiteitenaanbod creëren. 
In dit programma en activiteiten voor de BSO wordt ook de actualiteit van de wereld of maatschappij betrokken. Dit betekent dat we de kinderen ook stimuleren en attent maken op belangrijke dingen die spelen in de wereld. Zo hebben we bijvoorbeeld een rommelmarkt gehouden voor de mensen en kinderen in Haïti. Op deze manier verbreden de kinderen hun kennis en sociale vaardigheden. Tijdens een vakantieweek naar een museum gaan  valt ook onder dit aanbod.
Complimenten geven aan kinderen is iets dat we heel belangrijk vinden, een kind ontwikkelt daardoor zelfvertrouwen. Niet alleen de pedagogisch medewerkers maar ook de kinderen onder elkaar willen we stimuleren om elkaar complimenten te maken  en respect te geven.

Kinderen in de BSOleeftijd kunnen vragen hebben die te maken hebben met sexuele ontwikkeling. Omdat de voorlichting over sexuele ontwikkeling in principe een kwestie is tussen de ouder en het kind, zal de pedagogisch medewerkers alleen eenvoudige vragen beantwoorden en het kind doorverwijzen naar zijn ouders om de vragen mee te bespreken. 

· Elk kind ontwikkelt sociale competenties door in de groep te communiceren met anderen, te onderhandelen en samen te werken. 
We willen voor elk kind middelen en mogelijkheden aanbieden waarmee het zich zowel persoonlijk als sociaal kan ontwikkelen. De BSO is een sociale groep, kinderen leren met verschillende leeftijden om te gaan zowel jong als oud. Doordat er voor de kinderen veel vrijheid is in hun activiteiten zullen ze moeten leren dat niet iedereen hetzelfde kan doen.

Soms wil iemand wel samen spelen en soms niet, hierbij zullen ze heel veel van zich zelf en heel veel van anderen leren. Een kind kan door deze mogelijkheden leren anderen te vertrouwen, leren zich zelf te vertrouwen of leren voor zichzelf op te komen. Een ander belangrijk punt is het samen delen en samen spelen.
Leren aan elkaar te vertellen en te luisteren, is voor sommige kinderen nog heel moeilijk. Vooral als een kind net zijn verhaal heeft verteld en dan nog naar 4 anderen luisteren dat kan voor sommigen nog heel moeilijk zijn. Toch is dit heel belangrijk want elk individu vind het fijn als anderen ook naar zijn of haar verhaal luisteren. Door de kinderen hierin te stimuleren en te begeleiden zorgen we ervoor dat ze elkaar leren begrijpen en dat ieder individu gehoord en gezien wordt.  

Elk kind mag zich een deel van de groep voelen, weten dat hij of zij er mag zijn. Dit is een zeer belangrijk begrip binnen de BSO. Kinderen hebben regelmatig onenigheid met elkaar, dit is een onderdeel van hun ontwikkeling. Door hier als pedagogisch medewerkers goed op te reageren kunnen wij de kinderen leren omgaan met deze situaties. Deze vaardigheden kunnen zij goed gebruiken in hun verdere leven.
Per kind en per situatie kan hier heel ander mee worden omgegaan. Maar de basis bestaat uit het oplossen van de conflictsituatie door de kinderen zelf. Wanneer dit niet lukt, kunnen zij hulp vragen van de pedagogisch medewerker. Zij/hij kan ook zelf hulp bieden wanneer dit nodig geacht wordt. Vaak helpt het de kinderen aan te sporen te praten over wat er voorgevallen is. Een andere keer is het goed om de betrokken kinderen uit te leggen wat er nu eigenlijk voorviel en hoe dit voelt voor de ander.
Samen met ouders

· De communicatie tussen ouders en pedagogisch medewerkers verloopt open en er wordt informatie uitgewisseld aan het eind van de dag tussen de thuis- en de opvangsituatie.

Ouders worden altijd begroet door de pedagogisch medewerker wanneer zij op de groep binnenkomen. De pedagogisch medewerker gaat, wanneer de werkzaamheden dit toelaten naar de ouder toe om deze te woord te staan. Tijdens het ophalen wisselen de ouder en de pedagogisch medewerker de informatie uit die van belang is voor de zorg van het kind. 

Naast de dagelijkse communicatie met ouders, zijn er ook oudergesprekken. In het overzicht hieronder is weergegeven welke gesprekken dit voor de BSO zijn. 
	Opvangvorm
	Intakegesprek
	Evaluatiegesprek
	Welbevinden gesprek (WIS)
	Eindgesprek

	BSO
	Ja
	Na 3 maanden
	Jaarlijks
	Als de opvang wordt beëindigd. 


Op de website www.kinderopvangwalcheren.nl heeft elke locatie een eigen pagina, waarop foto’s van de locatie te vinden zijn. Er worden foto’s geplaatst van de activiteiten die we hebben gedaan gedurende het jaar.

Vanuit Polderpret gaat er zes keer per jaar een nieuwsbrief met de kinderen mee, waarvan er een aantal uitgebreid zijn, met name met kerst en de zomervakantie. Tussentijds zijn er infobrieven en elke groep van Polderpret heeft nog zijn eigen brieven. De BSO geeft vakantiebrieven mee, waarin gevraagd wordt of de kinderen komen en ook specifiek de dagen dat ze komen. In deze brief vertellen we welk(e) thema(‘s) we aanbod laten komen en in een latere brief zal ook staan op welke locatie we de vakantiedagen zullen zijn (BSO Schavuiten of BSO Polderpret).
Eenmaal per jaar wordt er een ouderavond georganiseerd.

BSO Polderpret heeft een eigen website, waarop nieuwtjes gelezen kunnen worden en fotoreportages bekeken kunnen worden van diverse activiteiten.
Als er een nieuw kind op de BSO komt, wordt voorafgaand een intakegesprek met de ouders gevoerd. Tijdens dit gesprek zullen de ouders of verzorgers geïnformeerd worden over de mogelijkheden en activiteiten van de BSO. Ouders of verzorgers controleren de gegevens van hun kind en laten telefoonnummers achter voor geval van nood. Zij vertellen of er bijzonderheden zijn met betrekking tot hun kind. Deze bijzonderheden worden genoteerd in hun dossier en in de werkmap bij ‘ bijzonderheden over kinderen’, zodat invalkrachten hiervan ook op de hoogte zijn.

Tijdens het intake gesprek biedt de pedagogisch medewerker de ouder het PWP aan ter inzage. Per locatie zijn meerdere exemplaren aanwezig.

Na ongeveer drie maanden volgt een evaluatiegesprek, waarin we met de ouders bespreken hoe zij de opvang ervaren en of het kind goed heeft kunnen wennen en het naar zijn of haar zin heeft. Eventueel kunnen er dingen aangepast worden en/of andere informatie genoteerd worden.

De samenwerking met ouders achten wij hoog.

Een aantal keer per jaar wordt er een feest georganiseerd, zoals het zomerfeest en de kerstborrel. Daarnaast organiseren we met de BSO een feest, waar de kinderen de hoofdrol spelen (toneelstuk, goed doel, kunstgalerij). De ouders worden uitgenodigd om naar hun kind te komen kijken. Deze activiteiten zijn ook een manier om andere ouders en de pedagogisch medewerkers beter te leren kennen in een ontspannen sfeer. 

Ouders kunnen zich opgeven voor de ouderwerkgroep (OWG). Dit is een groep ouders die nader betrokken wil zijn bij het reilen en zeilen van Polderpret. Zij hebben een stem bij bijzonderheden en beslissingen die Polderpret aangaan, maar organiseren bijvoorbeeld ook het zomerfeest.
Oog voor elkaar

· Elk kind leert bij KOW de volgende waarden en normen: respect voor elkaar, rekening houden met elkaar en elkaar helpen als dat nodig is. De pedagogisch medewerkers dragen vanuit hun voorbeeldfunctie deze waarden en normen uit. 

We zorgen voor een veilige omgeving voor de kinderen zowel in de BSO als in de PSZ.

We houden ons aan de huisregels die met de kinderen besproken zijn. Als een kind zich niet aan de regels houdt en er daardoor een onveilige situatie ontstaat voor het kind, andere kinderen of andere mensen, bespreken we de huisregels nogmaals met het kind en zoeken we samen met het kind naar een oplossing. Op deze manier krijgt het kind beter zicht op wat er gebeurd is en kan het kind zich beter verplaatsen in de situatie zodat het niet meer gebeurd.

De pedagogisch medewerkers hanteren dezelfde richtlijnen en regels zodat de kinderen duidelijkheid hebben.

De huisregels zijn toegevoegd als bijlage.

De kinderen mogen van alle materialen gebruik maken. Afhankelijk van de leeftijd begeleiden de pedagogisch medewerkers de kinderen bij het gebruiken van de materialen.

De kinderen kiezen door middel van het activiteitenbord met welk materiaal zij willen spelen. Na het spelen ruimen de kinderen het materiaal, waarmee zij gespeeld hebben, op. Dit om te voorkomen dat er spullen kwijtraken en dat de ruimte onoverzichtelijk wordt.
KOW is ervan bewust dat iedereen vanuit een eigen achtergrond en ervaring een eigen manier van kijken heeft. Daarom wordt er bij KOW naar elkaar geluisterd en staat men open voor ieders ideeën zowel van ouders/verzorgers en kinderen, als van medewerkers. 

Kinderen komen uit verschillende gezinnen. Hierdoor hebben ze soms thuis andere gewoonten, taal, waarden en normen geleerd. Enerzijds is de groep voor alle kinderen anders dan thuis en passen alle kinderen zich aan. Anderzijds kan het verschil voor sommige kinderen moeilijker overbrugbaar zijn. Pedagogisch medewerkers letten vooral op het volgende. 

· Alle kinderen zijn welkom. Dit blijkt uit de inrichting van de ruimte, vieringen en bejegening van kinderen en ouders. 

· Aandacht voor de rol van taalverschillen. 

· Aandacht voor verschil in waarden en normen. 

· Pedagogisch medewerkers leren de kinderen om op een positieve manier om te gaan met de verschillen en overeenkomsten. Verschillen en overeenkomsten tussen mensen (kinderen) zijn vanzelfsprekend. 

Tijdens het intake gesprek vraagt de pedagogisch medewerker aan de ouder of er sprake is van een bepaalde religie. Tijdens dit gesprek is het dan ook het juiste moment om aan de ouder te vragen wat dit betekent voor de opvang van het kind en waar de pedagogisch medewerker rekening mee moet houden. 

Binnen de BSO zijn er kinderen met verschillende religies en culturen. Op de BSO wordt hier over gesproken en kunnen de kinderen ook vragen stellen aan elkaar.

Voorafgaand aan de maaltijden mogen de kinderen,wordt een moment van stilte genomen. Andere kinderen zijn dan een momentje stil. De kinderen vinden dit heel normaal en leren respect voor elkaar te hebben

KOW is een neutrale organisatie die niet werkt vanuit een bepaald religieus gedachtegoed, met uitzondering van de reformatorische peuterspeelzaal in Arnemuiden. Tijdens de opvang wordt er rekening gehouden met specifieke zaken die voortkomen uit de religie van kinderen die de locatie bezoeken. Er zijn op de locaties geen kinderbijbels of andere religieuze boeken aanwezig. 

Op de BSO hanteren we de normen en waarden die door de KOW omschreven worden, maar ook de normen en waarden van de pedagogisch medewerkers. Normen en waarden worden op de BSO besproken met de kinderen, zoals verdriet hebben en getroost worden, respect naar elkaar toe, gedragsregels als niet schoppen, slaan en schelden.

Als de kinderen op de BSO komen en we gaan wat eten en drinken, mogen zij vertellen over hun dag, weekend, etc. Dit pakken wij ook aan om een groepsmoment te creëren. 

Als een kind iets mee heeft gemaakt en daarover wil vertellen in de groep moedigen de pedagogisch medewerkers dit aan. Het delen van je verdriet en geluk, leuke dingen, maar ook minder leuke dingen die je hebt meegemaakt met alle kinderen kan helpen. Andere kinderen leren hierdoor ook hoe ze in bepaalde situaties een ander kind kunnen helpen. Bijvoorbeeld het overlijden van een konijn, hoe troost je een ander dan. De kinderen zijn in het algemeen erg begaan met elkaar en ze leren elkaar te begrijpen, ondanks de leeftijdsverschillen. Daarnaast worden via concrete ervaringen onderwerpen bespreekbaar die belangrijk zijn in de leefwereld van het kind.
Een goed functionerend team bestaat bij KOW uit prettige collegae die samen een veilige werkomgeving creëren, die goed voor elkaar zorgen, respect hebben voor elkaar en waardering voelen van elkaar en de leiding. Deze werkomgeving maken wij samen. 

Door goed overleg, openheid, zelfde visie volgen en begeleiding afstemmen op elkaar zodat er eenduidigheid is voor de kinderen, ouders en pedagogisch medewerkers, creëer je een goede werkomgeving. 

De pedagogisch medewerkers op BSO Polderpret hebben goed contact met elkaar, kunnen alles bespreken en voelen zich veilig. Dit is niet alleen prettig voor de pedagogisch medewerkers, maar zorgt ook dat zij hun werk goed kunnen uitvoeren en de kinderen een veilige omgeving kunnen bieden.

Bijlage 1
Huisregels BSO Polderpret Kinderen

Algemene regels

· Lopen in de hal en niet rennen want er kunnen kleine kinderen spelen van het kinderdagverblijf of van de peuterspeelzaal.

· Het witte hekje van de hal achter je dicht doen als je naar de bso toe gaat.

· We schelden niet, maar geven elkaar het goede voorbeeld door lieve woorden tegen elkaar te zeggen en geen lelijke.

· We schoppen, duwen of slaan elkaar niet.

· Wordt een kind geduwd door een ander dan duwen we niet terug, maar komen we het eerst vertellen aan de leidster of leider.

· De leidster/leider zal er dan wat van zeggen en de situatie samen met de kinderen oplossen. 

· Als er iets aan de hand is, dan moeten de kinderen eerst naar de leidster gaan.                       

· Het kan gaan om, bijvoorbeeld, een ongelukje op de wc of iemand die buiten is gevallen.

· Spelen met een bal doen we buiten.

· Jassen en tassen in de luizenzak doen en deze goed dicht knopen.

· Wanneer je je schoenen uit doet, leg ze dan bij je jas en tas, zodat je deze niet kwijt raakt.

· Meegebracht snoep bewaren we voor thuis. Op de bso krijgen we eten en drinken.

· Voorzichtig omgaan met anderen, want er zijn ook kleinere kinderen. Je kan een ander gemakkelijk omver lopen of pijn doen als je niet uitkijkt.

· Voorzichtig omgaan met speelgoed.

· Gaat er per ongeluk iets stuk gaat, dan moet dit gewoon eerlijk worden verteld.

· Als je naar de wc moet, dan mag je altijd gewoon gaan. Behalve onder het eten en drinken.  

Eten/drinken rond 15:30

· De kinderen moeten, uit school, eerst naar de wc voordat ze gaan eten en drinken. 

· Na het plassen, handen wassen.

· Tijdens het eten en drinken luisteren we naar elkaar als iemand wat te vertellen heeft.

· Drinken doen we allemaal, een koekje mag.

· Na het eten en drinken zet je zelf je beker op het aanrecht en eventuele papiertjes van de koekjes gooien we in de prullenbak.

· Rond half 5 eten we een stukje fruit.

Binnen spelen 

· Als je ergens mee gespeeld hebt, dan ruim je het eerst netjes op voordat je ergens anders mee gaat spelen.

· Wanneer je opruimt, leg de spullen dan op de plek waar het hoort en kijk even goed of je niets hebt laten slingeren, want anders raken we dingen kwijt.

· Er mag per dag door elk kind 15 min op de computer worden gespeeld.

· Binnen niet rennen en gillen, dan houden we het voor iedereen rustig en speelbaar.

· Er wordt op stoelen, tafels en banken niet gestaan of gewipt.

Buiten spelen

· Als je naar buiten gaat, dan je jas en schoenen aandoen.

· Zand moet in de zandbak blijven.

· Kinderen mogen alleen met toestemming in de schuur.

· Als je weer binnen gaat spelen, dan eerst het speelgoed waar mee je buiten gespeeld hebt opruimen.

Knutselen

· Kinderen die willen knutselen moeten eerst vragen aan de leidster of ze mogen knutselen met het uitgekozen materiaal.

· De kinderen van 4 en 5 jaar, krijgen nog begeleiding bij het knutselen en mogen niet zomaar alles pakken en gebruiken.(i.v.m. hun eigen veiligheid) 

· Als je wilt gaan verven, dan moet je altijd een schort aan.

· Werkjes voorzien we van onze naam en doen we in ons postvakje.

· Als je klaar bent met knutselen, dan ruim je de spullen die je gebruikt hebt op en als je geknoeid hebt maak je het schoon.

Maaltijden woensdag/vrijdag en of in de vakanties 

· Plassen en handen wassen voor het eten.

· De eerste boterham beleggen met iets gezonds (kaas of worst)

· Maximaal 5 boterhammen per kind, cracker of beschuitje telt ook als 1.

· Bij het eten drinken we melk, kinderen die dat niet hoeven drinken thee of sap.

· Als we niet bij het beleg kunnen dat op tafel staat, dan vragen we dat netjes aan degene bij wie het dicht in de buurt staat en lopen we niet van tafel. 

· We eten niet op alle boterhammen hetzelfde zoete beleg. 

· Gezond mag wel meerdere keren gegeten worden op een boterham.

· We praten niet met volle mond, want dat is niet netjes.

· Als iemand wat wil vertellen over school dan luisteren we naar elkaar en praten we niet door elkaar.

· We wachten tot de kinderen die aan jou tafel zitten klaar zijn met eten, dan gaan we pas van tafel.

· Mag je van tafel dan zet je je eigen bord en beker op het aanrecht.

· Je helpt met het afruimen van de tafel.

Bijlage 2: 

Huisregels BSO Polderpret  in pictogrammen                            

Algemeen:
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	Wij ruimen eerst op voordat we met iets anders gaan spelen
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	Wij spelen met speelgoed en gooien niet
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	Wij praten zachtjes

	

	

	Wij luisteren naar elkaar
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	Wij lopen binnen
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	Wij spelen rustig
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	Wij gaan netjes om met spullen van anderen
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	Wij hangen ons naamkaartje op het activiteitenbord


Hal: 
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	Wij spelen niet voor de deuren
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	Wij praten en lopen zachtjes in de hal, want er liggen kinderen te slapen


BSO Ruimte: 
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	Wij doen gezelschapsspelletjes aan tafel
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	Wij spelen met het speelgoed uit de bakken op de grond
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	Wij knutselen aan tafel


Knutselen: 
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	Wij vragen eerst of we in de kast mogen

	

	

	Wij trekken een schort aan als we gaan verven
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	Wij dragen geen verkleedkleren als we gaan knutselen, tekenen of schilderen


Toilet en kapstok:
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	Wij wassen onze handen na het toilet gebruik

	[image: image29.png]



	[image: image30.png]



	Wij gebruiken 1 papieren handdoekje om ons handen te drogen
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	Wij doen onze jassen in de luizenzak aan de kapstok

	

	
	Wij hangen onze tassen aan de kapstok


Eten, drinken en fruit:
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	Wij plassen en wassen onze handen voor het eten
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	Wij eten bruin brood
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	Wij beleggen elke boterham met iets anders

	

	

	Wij drinken melk of appelsap bij het eten
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	Wij hebben geen speelgoed, spelletjes en verkleedkleren bij het eten en drinken


Buitenruimte:
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	Wij gaan netjes om met bomen en struiken
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	Wij komen niet buiten de hekken en klimmen niet op de hekken
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	Wij klimmen niet in bomen
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	Wij laten zand in de zandbak
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	Wij spelen niet in de fietsenhokken
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	Wij voetballen alleen op het BSO-plein
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	Wij gebruiken het fietsenhok niet als voetbaldoel

	

	
	Wij zijn voorzichtig met de swinx
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	Wij nemen binnen speelgoed niet mee naar buiten
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	Wij gaan samen met een juf naar buiten
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