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Inleiding
Dit werkplan is een locatiespecifieke vertaling van het Pedagogisch beleidsplan van KOW en maakt duidelijk op welke manier het pedagogisch handelen vorm krijgt op de locatie waar dit werkplan betrekking op heeft. Het geeft u als ouder een duidelijk beeld geven van de pedagogische doelen die op de locatie centraal staan en van de manier waarop aan deze doelen wordt gewerkt.  
Algemeen

Kinderdagverblijf Kleine Pien	
Anthonissenstraat 25	
4371 BZ Koudekerke
0118-556358		

Locatiebeschrijving
Kindercentrum Pien is gevestigd in een voor Koudekerke beeldbepalend gebouw: een voormalige kerk is d.m.v een architectonisch hoogstandje aangepast voor kinderopvang een peuterspeelzaal en groep 8 van basisschool ’t Klinket. Deze basisschool is tegenover de school gelegen en basisschool de Sprong bevindt zich op loopafstand.
In de multifunctionele ruimte van Grote Pien verzorgt KOW de tussen de middagopvang voor basisschool ’t Klinket onder de naam boterhammenbrigade.

Kindercentrum Pien is een locatie met twee verschillende opvangvormen onder een dak. Het maakt het voor de kinderen die de leeftijd van vier jaar hebben bereikt, de overstap naar de BSO minder ingrijpend. Zij blijven namelijk op de zelfde locatie en zijn vaak al bekend met de pedagogisch medewerkers van hun nieuwe groep. Ook kunnen de oudere kinderen van het kinderdagverblijf af en toe eens spelen bij de BSO. Voor ouders en verzorgers biedt het een voordeel, zij kunnen op een locatie hun kinderen halen en/of brengen.
BSO-groep Grote Pien 1 is gevestigd in de multifunctionele ruimte en Grote Pien2 is gevestigd in de naastgelegen voormalige pastorie, deze locatie heeft een volledig ingerichte keuken en biedt de mogelijkheid voor kinder- kook activiteiten. 
De buiten ruimte van Grote Pien 1 heeft enkele speeltoestellen, de speelplaats bij Grote Pien 2 is ruim gelaten om meer sport en bewegingsspel te kunnen bieden.
Het kinderdagverblijf deelt de buiten ruimte met de peuterspeelzaal en er wordt op gezette tijden buiten gespeeld. Voor de baby’s is er een aparte babyhoek 

Kindercentrum bestaat uit:
2 buitenschoolse – opvang groepen: Grote pien 1 en Grote pien 2. De dagelijkse leiding bestaat uit drie pedagogischs medewerkers. Afhankelijk van de bezetting is er dagelijks een bekende pedagogisch medewerker van de groep aanwezig.

Het kinderdagverblijf bestaat uit twee stamgroepen,1 vaste kinderdagverblijfgroep: Kleine Pien rood en 1 flexibele kinderdagverblijfgroep: Kleine Pien blauw. Op iedere groep werken drie pedagogisch medewerkers en 1 gekoppelde inval. Per dag is er minimaal per groep 1 pedagogisch medewerker werkzaam. Als de bezetting het toelaat kunnen de groepen worden samengevoegd. Dit betekent dat het mogelijk is dat u uw kind brengt en/of haalt bij een leidster van de andere groep. Bij activiteiten kunnen de kinderen de stamgroep verlaten, bv om een boodschap te doen of in de gymzaal te spelen, die ook in het gebouw gevestigd is.

Bij de bouw van Pien is de nadruk gelegd op veiligheid, licht en ruimte. Kleine Pien heeft een camera systeem bij de entree van het kinderdagverblijf. Dit betekent dat het gebouw ten alle tijden is afgesloten en veilig is voor de kinderen. Als u aanbelt kunnen we op de camera zien wie er voor de deur staat en zorgen de pedagogischs medewerkers ervoor dat de deur ontgrendelt wordt.
1 peuterspeelzaalgroep: ukkupuk
Naast de vaste medewerkers zij er regelmatig stagiaires van verschillende opleidingen aanwezig, zonodig worden KOW medewerkers uit de inval poule ingezet.

De BSO groepen hebben elk een eigen ingang aan de tramstraat.

Ouderwerkgroep
Er is een ouderwerkgroep aanwezig, deze bestaat uit ouders, de unitmanager en de senior pedagogisch medewerker.                                                      
De taak van de ouderwerkgroep is de belangen van de peuters en ouders te behartigen.                                                       Zij ondersteunen de pedagogisch medewerkers en geven desgevraagd, of uit eigen beweging, advies aan de pedagogisch medewerkers betreffende zaken die het kinderdagverblijf aangaan.                                                                                                                                                    De leden van de ouderwerkgroep zijn tevens een aanspreekpunt voor de ouders en zij verrichten hand- en spandiensten.                                                                                                  
De ouderwerkgroep vergadert ongeveer vier keer per jaar.                                                     Onderwerpen die op een ouderwerkgroep vergadering ter sprake komen zijn: ouderavond, festiviteiten en ontwikkelingen van het kinderdagverblijf.

Openingstijden
De openingstijden van kinderdagverblijf (naam noteren) zijn als volgt:

De kinderen kunnen op het kinderdagverblijf worden gebracht tussen 07:30 uur en 09:00 uur en tussen 12:30 uur en 13:15 uur. De kinderen kunnen op het kinderdagverblijf worden opgehaald tussen 12:30 uur en 13:15 uur en tussen 16:30 uur en 18:00 uur. In geval van verlengde opvang (19.30 uur) is de haaltijd gelegen tussen 18.30 en 19.30 uur.

De flexibele groep is geopend van 7.00 tot 19.30. de inschrijflijsten zitten in de rode map die altijd op groep blauw in de kast staan. U kunt daarop haal en breng tijden vermelden die u nodig heeft. In de map kunt u 1 maand vooruit schrijven tot maximaal 1 week van te voren.
Wilt u er wel rekening mee houden dat als u opvang nodig heeft om 12.00 dat u om 11.30 inschrijft dit i.v.m. het middag eten.  
 
Zolang de ouder op de groep aanwezig is, is de ouder verantwoordelijk voor zijn/haar kind. Op moment dat de ouder afscheid neemt, draagt deze de verantwoordelijkheid voor zijn/haar kind over aan de pedagogisch medewerker. Bij het ophalen is de ouder zodra deze op de groep komt ook weer verantwoordelijk voor zijn/haar eigen kind. 
Dagelijkse leiding
Unitmanager:
De unitmanager is verantwoordelijk voor en geeft leiding aan de unit (met als primair proces kinderopvang) in algemene zin op het gebied van personele, organisatorische en budgettaire aangelegenheden binnen de daartoe geldende richtlijnen. 

Senior pedagogisch medewerker:
Pedagogisch medewerker die naast de dagelijkse verzorging, begeleiding en medeopvoeding van een groep kinderen ook uren heeft waarin specifiek aandacht besteed wordt aan de versterking van het pedagogisch handelen op de locatie. 

Pedagogisch medewerker:
Deze is belast met de dagelijkse verzorging, begeleiding en medeopvoeding van een groep kinderen

Stagiaires: 
Dit zijn beroeps opleidende- of beroeps begeleidende leerlingen die vanuit het ROC (opleiding Pedagogisch Werker) stage lopen binnen de kinderopvang. 

Huishoudelijk medewerker:
Deze draagt zorg voor het schoonhouden van de locatie en voert haar taken in het algemeen  buiten de openingstijden uit.
Pedagogische doelen

De visie op kinderen en hun ontwikkeling en de rol die pedagogisch medewerkers daarin spelen, zoals verwoord in het pedagogisch beleidsplan, leidt tot de volgende pedagogische doelen:

Veilige opvang
Elk kind voelt zich veilig en vertrouwd op het kinderdagverblijf, door de geborgenheid en structuur die er wordt geboden door de pedagogisch medewerkers.

Op kinderdagverblijf Kleine Pien wordt gewerkt met een team van 4 vaste pedagogisch medewerkers. Het is het streven dat er altijd minimaal een van deze vaste personen op de groep aanwezig om de kinderen een veilige en vertrouwde omgeving te bieden.

We werken met 4 vaste medewerkers op de groep en dan hebben we nog een gekoppelde inval die we kunnen inzetten als de vaste medewerkers ziek zijn of vakantie hebben. Zo blijft het voor de ouders en kinderen altijd veilig en vertrouwd. Alleen de senior pedagogisch medewerker werkt op beide groepen. 

Wanneer op de locatie ouders en kinderen binnen komen, begroet de pedagogisch medewerker zowel het kind als de ouder. De pedagogisch medewerker benadert het kind op ooghoogte en maakt contact op het niveau van het kind. Na dit contactmoment wordt met de ouder besproken of er eventuele bijzonderheden zijn, waar de pedagogisch medewerkers van op de hoogte moeten zijn. Wanneer de ouder vertrekt, wordt samen met het kind afscheid van de ouder genomen. Op het moment dat de ouder afscheid neemt, draagt hij de verantwoordelijkheid voor het kind over aan de pedagogisch medewerker. We dan samen met het kind de ouder gedag en dan lopen we naar het raam om te zwaaien. 
Als de ouder het kind weer op komt halen, begroet de pedagogisch medewerker de ouder en deze zal ervoor zorgen dat er altijd contact is om de bijzonderheden van de dag over te dragen. Op moment dat de ouder op de groep komt, neemt de ouder de verantwoordelijkheid voor het kind over van de pedagogisch medewerker. 

Dagindeling; Kinderdagverblijf groep van 1 tot 4 jaar.
De baby’s 0 tot 1 jaar hebben hun eigen dagindeling waar we zoveel mogelijk rekening mee houden. De haal en brengtijden zijn wel voor iedereen hetzelfde.

7.30-9.00   Kinderen worden gebracht. De kinderen mogen vrij spelen of er wordt iets         
                   aangeboden aan tafel.
9.00-9.30   Kinderen mogen verder vrij spelen of aan tafel spelen.
9.30-10.00 We gaan aan tafel voor fruit en drinken, de kinderen mogen verschillende stukken   
                   fruit uitkiezen. Tijdens de kring lezen we een boekje en zingen we liedjes over 
                    het thema waar we op dat moment mee bezig zijn.
10.00-10.45 We gaan naar buiten of naar gymzaal. 
                     Sommige kinderen gaan dan naar bed.
10.45-11.30 Vrij spelen of knutselen met de kinderen die willen. Tussen door verschonen we                         
                      de kinderen.
11.30-12.00 We gaan aan tafel voor een boterham. De grote kinderen mogen zelf hun brood 
                      smeren, en ze mogen zelf hun beleg uit kiezen zowel zoet als hartig.
12.00-13.00 Sommige kinderen gaan naar bed, de andere kinderen worden verschoond.
12.30-13.15 Kinderen worden opgehaald of gebracht. 
13.00-15.00 Met de kinderen die wakker zijn een activiteit mee doen of vrij spelen. Tussen 
                     door krijgen de kinderen die wakker zijn als ze willen nog iets te drinken.
15.00-15.30 We gaan aan tafel voor wat drinken en eten ( dit is iedere middag wat 
                     anders ). Tijdens de kring wordt er weer aandacht besteed aan het thema waar we 
                      mee bezig zijn.
15.30-16.30 We gaan naar buiten, naar de gymzaal, of we doen nog een knutselactiviteit.
16.30-17.00 Alle kinderen worden voor het laatst verschoond, en kunnen worden opgehaald.
17.00-18.00 Vrij spelen op de grond of aan tafel.
Op de blauwe groep kunnen de kinderen worden gebracht vanaf 7.00. De kinderen die tussen 7.00 en 7.30 worden gebracht krijgen bij ons een ontbijt. Dit kan een boterham, fles of pap zijn. 

De kinderen die na 18.00 worden opgehaald krijgen een warme maaltijd. Voor de kleine kinderen is dit een potje en voor de wat oudere kinderen een kant en klare maaltijd.

De tijden van de dagindeling zijn een richtlijn. De pedagogisch medewerkers sluiten zoveel mogelijk aan op de behoeften van de kinderen. 

Voordat de kinderopvang begint mag een kind het aantal uren van een dagdeel komen wennen. Wennen is niet alleen van belang voor de kinderen. Ook voor pedagogisch medewerkers is het van belang dat zij het kind dat binnenkort op de groep komt, kunnen leren kennen. Daarnaast is wennen aan het brengen van het kind naar de kinderopvang ook vaak voor ouders van belang. 
Het kind komt tijdens de wenmomenten na het brengmoment, dus vanaf negen uur. Er wordt door de pedagogisch medewerkers voor gezorgd dat er voldoende aandacht aan het kind dat komt wennen kan worden besteed. In overleg kan de ouder de eerste keer enige tijd blijven. Wanneer in individuele gevallen blijkt dat een dagdelen wennen onvoldoende is, neemt de pedagogisch medewerker contact op met de unit manager om de mogelijkheden die er zijn te bespreken. 

Bij het wennen letten we erop dat het kind een aantal momenten van de dag mee kan maken.
Hierbij kun je denken aan tafelmomenten, slaapmomenten, speelmomenten.
Als een ouder aangeeft dat een kind slaapproblemen kan hebben, dan zorgen we ervoor dat we daar meer aandacht aan besteden als het kind komt wennen.
Ook letten we erop dat het kind komt wennen op de dagen dat hij/zij ook daadwerkelijk zal komen. Het is van belang dat het kind kennis kan maken met de leidsters die hij/zij vaak zal zien. Bij het maken van afspraken om te wennen, zijn wij hier alert op.

Zoals met de ouders op het intake gesprek al besproken wordt, is het van belang dat de benodigde spullen aanwezig zijn op de eerste wendag.
Denk aan, slaapzak, speen, knuffel, reservekleding etc.
Ieder kind heeft zijn eigen laatje waarin je deze spullen kunt bewaren. Evenals de luizenzak waarin de jas bewaard wordt. Dit zal al klaar staan voordat een kind komt wennen.

Wij begrijpen goed dat een wendag spannend is voor zowel het kind als de ouder.
We staan er voor open dat ouders op een wendag contact opnemen om te vragen hoe het gaat met het kind.

Kinderen slapen op het kinderdagverblijf zoveel mogelijk op dezelfde manier als in de thuissituatie, maar passend binnen het protocol Veilig slapen van KOW. Kinderen slapen tot de leeftijd van twee jaar in een slaapzak. Deze slaapzak wordt door de ouders verzorgd. Voor elk kind is het overige beddengoed op de locatie beschikbaar. Het beddengoed en de slaapzakken worden door de pedagogisch medewerkers regelmatig gewassen. Een vertrouwde knuffel nemen de kinderen meestal mee van thuis. Als kinderen slapen worden de slaapkamers regelmatig gecontroleerd en elke slaapkamer heeft een babyfoon.
Afhankelijk van de leeftijd van het kind, brengt het kind een deel van de dag slapend door. Hiervoor zijn aparte slaapkamers en bedjes die voldoen aan de gestelde eisen van de GGD.
Wij vinden het belangrijk dat kinderen bij het naar bed gaan volle aandacht krijgen.
We letten hierbij op veiligheid, ontwikkeling en we hebben oog voor elkaar.

Onder veiligheid verstaan we:
· De baby wordt altijd op zijn rug gelegd. Dit is de veiligste slaaphouding. Zo ligt de baby met het gezicht vrij. Indien ouders toch graag willen dat de baby op de buik slaapt, moet dit worden vermeld op het formulier dat hiervoor is opgesteld. Dit moet ondertekend worden door ouders. Dit formulier komt terecht in het kinddossier.
Indien er medische redenen zijn voor het buikslapen, willen we graag een schriftelijke verklaring van een arts. Dit komt terecht in het kinddossier.

· Wanneer ouders vragen een baby in te bakeren dan gaan wij na of dit gebeurd in overleg met consultatiebureau of kinderarts en of de juiste veilige methode wordt toegepast.
Bij KOW wordt alleen ingebakerd met inbakerdoeken volgens de methode die ook door het consultatiebureau wordt aangeleerd. Een pedagogisch medewerker bakert alleen in wanneer hij/zij zich daarvoor voldoende bekwaam vindt. Indien nodig kan de wijkverpleegkundige van JGZ instructie geven aan de pedagogisch medewerkers.
We bouwen het inbakeren na de 4e maand af en na de 6e maand wordt het gestopt in verband met veiligheidsrisico’s.
Afspraken hierover met de ouders leggen we vast in het formulier en dit komt terecht in het kinddossier.
· De aanbevolen slaapkamertemperatuur is 15 tot 18 graden. De slaapkamers worden twee keer per dag gelucht. Ook staat het ventilatierooster de hele dag open.
· Kinderen tot twee jaar liggen in een slaapzak. Een slaapzak wordt nooit gecombineerd met ander beddengoed. 
De ouders zorgen zelf voor een goed passende slaapzak. Houdt ook rekening met de seizoenen. Kinderen die ouder zijn dan twee jaar mogen slapen in hun pyjama in combinatie met een laken en een deken.
· Wanneer we een kind op bed leggen, doen we alle accessoires uit.
· Op iedere slaapkamer staat een babyfoon. We houden voldoende toezicht. 
· Het kan voorkomen dat een kind moeilijk in slaap kan komen. Als een ouder wilt dat het kind in een wagen buiten slaapt dan letten wij er op dat er een goede zuurstofvoorziening is, dat de wagen beschut staat en dat er een goede temperatuur is.

Onder ontwikkeling verstaan we:
Tijdens het naar bed brengen van de kinderen letten we er op dat ieder kind op zijn eigen manier ontwikkelt. Tijdens de verzorging proberen wij ieder kind individueel aandacht te geven. We proberen de kinderen te motiveren om zo veel mogelijk zelf te doen.
Denk aan uitkleden, naar de wc gaan, opruimen etc. Op deze manier stimuleren we hun zelfredzaamheid. 

Onder oog voor elkaar verstaan we:
We houden rekening met de behoeftes van de kinderen. We houden er rekening mee dat het kind door een bekende pedagogisch medewerker naar bed wordt gebracht en uit bed wordt gehaald. In gevallen van afwezigheid van pedagogisch medewerkers kan dit anders zijn. 
Ieder kind heeft zijn eigen manier om tot rust te komen. Sommige kinderen vinden het fijn dat je nog even bij ze blijft, of dat je een muziekje afspeelt wanneer ze op bed liggen. 
Alle pedagogische medewerkers hebben hier oog voor

Voor kinderen die nog niet zindelijk zijn, verzorgt KOW luiers (kruidvat). Kinderen die zindelijk zijn gaan op vaste momenten en op vraag naar het toilet. Op de vaste momenten gaan ook de jongere kinderen mee. In de praktijk blijkt dat het voorbeeld van andere kinderen een stimulerende werking heeft op het zindelijk worden. Kinderen willen zelf ook op de WC plassen. Voor de zindelijkheidstraining wordt het initiatief van de ouders afgewacht. Wanneer het kind er aan toe is en ouders met zindelijkheidstraining willen beginnen, wordt hierover overlegd. Op deze manier kan er thuis en op de locatie op dezelfde manier mee om worden gegaan. Als er met zindelijkheidstraining wordt gestart, nemen de ouders extra schone kleren van thuis mee. Wanneer een kind 2 ongelukjes heeft gehad op een dag, wordt weer een luier aangedaan om het zelfvertrouwen van het kind niet te schaden. Afhankelijk van de leeftijd van het kind, brengt het kind een deel van de dag slapend door. Hiervoor zijn aparte slaapkamers en bedjes die voldoen aan de gestelde eisen van de GGD.
Wij vinden het belangrijk dat kinderen bij het naar bed gaan volle aandacht krijgen.
We letten hierbij op veiligheid, ontwikkeling en we hebben oog voor elkaar.

Het is belangrijk voor kinderen dat ze zich veilig en vertrouwd voelen in een ruimte.
Wanneer we een ruimte inrichten letten we op verschillende aspecten.
Hierbij kun je denken aan kleur, veiligheid, ooghoogte voor de kinderen, uitdaging, lichtval etc.
We hebben vaste ruimtes voor verschillende activiteiten. We gebruiken de gymzaal voor bewegingsactiviteiten. De groep zelf is ingedeeld in verschillende hoeken. 
We hebben een keukenhoek, een blokkenhoek en ook een boekenhoek om even lekker te lezen. De kinderen zijn hier bekend mee en zoeken zelf al snel de hoeken op.
Het is fijn voor de kinderen dat ze ook een plek hebben om even tot rust te komen.
We hebben een bank op de groep met veel kussens. Hier wordt veel gebruik van gemaakt.
We letten er op dat er niet veel veranderingen plaats vinden op de groep. 
Zo blijft het een bekende omgeving voor de kinderen.

Een kind moet zich veilig, vertrouwd en begrepen voelen op de groep. Wij vinden het belangrijk om geborgenheid en structuur aan de kinderen te bieden. Ook het respect voor de eigenheid van elk kind en waardering vinden wij een belangrijk punt. 
· Er staat altijd een vaste pedagogisch medewerkster op de groep. Dit is een vast aanspreekpunt en vertrouwd voor de kinderen. Wij als pedagogisch medewerksters begroeten de kinderen bij binnenkomst en praten op ooghoogte met de kinderen. Kinderen ervaren dit als prettig, omdat zij op dat moment de volle aandacht krijgen. Je wilt immers dat het kind zich veilig voelt op de groep bij jou. De kinderen komen vrijwel op vaste dagen en zien op die dag meestal dezelfde groepsgenoten. De aanwezigheid van vaste groepsgenoten, is ook vertrouwd voor de kinderen. Wanneer het kind zich vertrouwd voelt, zal hij/ zij wellicht makkelijker contact zoeken met andere kinderen.
· Er zullen zich momenten voordoen dat je als beide groepen samen moeten voegen. De reden hiervoor kan zijn: Een collega die wegens ziekte of andere omstandigheden zich op dat moment niet op het werk kan begeven. Dit is overmacht en zijn wij genoodzaakt groepen samen te voegen om verdere problemen te voorkomen. Wanneer je als pedagogisch medewerker alleen staat en om een reden weg moet van de groep. In dit geval voeg je tijdelijk samen met de andere groep. Er is ook een mogelijkheid voor verlengde opvang, wanneer je als kind op de vaste groep zit. Dit geldt voor zowel ’s ochtends als ’s avonds. Enkel de flexibele opvang opent om 07.00 uur en sluit om 19.30 uur. In dit geval zal het kind bij de flexibele groep opgevangen worden. De vrijdagmiddagen zijn vrijwel rustig op beide groepen. Wanneer de situatie zich voordoet en weinig kinderen op de groep zijn, voegen de groepen aan het einde van de dag samen. 
· vaste groep. Op deze locatie is/ zijn verticale groep(en) met kinderen in de leeftijd van nul tot vier jaar. Doordat de groep kinderen van alle leeftijden zijn, worden persoonlijk en sociale competenties bevorderd: er zijn veel mogelijkheden voor (samen)spelen, ontwikkeling en genieten. Er is voldoende spelmateriaal voor elke ontwikkelingsfase beschikbaar.
· Op deze locatie is/zijn verticale groep(en) met kinderen in de leeftijd van nul tot vier jaar. Doordat de groep kinderen van alle leeftijden heeft, worden persoonlijke en sociale competenties bevorderd: er zijn veel mogelijkheden voor (samen)spelen, ontwikkelen en genieten. Er is voldoende spelmateriaal voor elke ontwikkelingsfase beschikbaar. 
· Op deze locatie zijn horizontale groepen, zodat kinderen met leeftijdsgenootjes in de groep zitten en kunnen profiteren van een leeftijdsgericht aanbod. 
 
Elk kind wordt positief benaderd door de pedagogisch medewerker en er is sprake van respect en waardering voor de eigenheid van het kind. 

De pedagogisch medewerkers streven ernaar elk kind als individu te benaderen en zichzelf te laten zijn in de groep. Elk kind is uniek en heeft een eigen inbreng waarnaar geluisterd wordt. De pedagogisch medewerkers zijn er voor de kinderen en staan open voor de initiatieven die kinderen nemen. Pedagogisch medewerkers observeren de kinderen en bieden activiteiten aan die aansluiten op de ontwikkelingslijnen en de belangstellingswereld van de kinderen. Pedagogisch medewerkers proberen kinderen te prikkelen en uit te dagen om ook activiteit te proberen die het kind zelf nooit zou kiezen of nog nooit gedaan heeft, om zo het kind te laten ervaren/ontdekken, dat hij/zij veel kwaliteiten bezit en waardoor het kind een bredere interesse ontwikkelt. Hierbij wordt in het oog gehouden dat het kind voldoende vrije keuze blijft houden. 

Tijdens verjaardagen van de kinderen is er persoonlijke en positieve aandacht voor het jarige kind. Er worden op een kaart (verkrijgbaar via de afdeling communicatie & marketing) persoonlijke wensen van de pedagogisch medewerkers geschreven. 

Alle kinderen zijn verschillend van elkaar, maar samen vormen ze een groep. Pedagogisch medewerkers benaderen elk kind gelijkwaardig. Een kind heeft altijd recht op aandacht en pedagogisch medewerkers zien het kind zoals het is en proberen het zo goed mogelijk te begrijpen. Een kind met druk gedrag zal eerder aandacht trekken dan een kind dat zich afzijdig houdt. Beide kinderen hebben echter evenveel aandacht nodig en wij hebben hier oog voor. 
Pedagogisch medewerkers communiceren veel onderling om kinderen op dezelfde manier te kunnen benaderen. We zijn consequent en positief in onze benadering van de kinderen. We stimuleren kinderen en motiveren hen zoveel mogelijk om problemen zelf op te lossen. 
Kinderen kunnen op een bepaald moment meer begeleiding nodig hebben van de pedagogisch medewerkers, eventueel ondersteund door de senior pedagogisch medewerker. Soms is extra ondersteuning nodig van externe organisaties. KOW heeft een zorgbeleid, dat onderdeel is van het pedagogisch beleidsplan. 

De locaties van KOW zijn veilig en voldoen aan de eisen van de brandweer, GGD en Voedsel- en warenwet. 

Ontwikkeling: samen spelen, leren en genieten
Elk kind ontdekt in een eigen tempo hoe de wereld in elkaar zit door het opdoen van allerlei ervaringen. Onze medewerkers bieden daartoe mogelijkheden voor uitdaging, verwondering, ontdekken en genieten. 


Wij vinden het belangrijk dat een kind zich veilig voelt bij ons.
Veiligheid door het bieden van geborgenheid en structuur. Maar zeker ook het respect voor de eigenheid van elk kind en waardering. Wij benaderen uw kind positief. 
Om kinderen te laten opgroeien tot zelfstandige mensen, is het goed hen te stimuleren om op eigen initiatief dingen te ondernemen. En dat kan door situaties te creëren waarin de kinderen zonder tussenkomst van volwassenen zelf met activiteiten bezig zijn. 
Hierbij kun je denken aan taken zoals helpen met eten klaarmaken, spullen wegbrengen, dan zie je de kinderen als het ware groeien. Kinderen krijgen bij ons de tijd om dingen zelf te ontdekken en uit te proberen. Ze krijgen de ruimte om hun eigen gang te gaan, concentratie van de kinderen worden niet onnodig verstoort. Hierbij houden we ook rekening met het karakter en culturele achtergrond van het kind. Kinderen stukje bij beetje verantwoordelijkheden geven, maakt dat ze zich gewaardeerd voelen. Ze tellen mee.

Om spontaan spel en leermomenten te creëren bij kinderen kun je ze stimuleren
De verschillende middelen die wij hiervoor gebruiken zijn;

De inrichting en indeling van de ruimte binnen en buiten.
De omgeving is aantrekkelijk, met zorg ingericht en uitnodigend tot onderzoeken. De speelruimte is een balans tussen veiligheid en vormt uitdaging  voor het kind.
Als je binnenstapt bij ons zie je dat we in de ruimte hoeken hebben gecreëerd. Het is voor de kinderen duidelijk wat er in een hoek te doen is. Ze kunnen gericht kiezen en storen elkaar minder snel in hun spel. Om de kinderen te stimuleren proberen we zoveel mogelijk op ooghoogte te doen. We hangen veel foto’s, knutsels, dagritmekaarten etc. op, zodat ze zelf kunnen kijken, voelen en genieten.

Buiten hebben we een  speelplein waar veel te beleven valt. De glijbanen, zandbak en fietsroute dagen de kinderen uit om actief bezig te zijn. 
Hierbij maken we ook gebruik van rijdend materiaal, zandbakspeelgoed en ontwikkelingsgerichte spelletjes.

Om het binnen en buiten spelen goed te laten verlopen hebben we huisregels. (zie bijlage).

De groepsindeling en het dagritme.
In onze dagritme maken we gebruik van de spinmethode en dagritme kaarten.
Met de spinmethode zorgen we ervoor dat alle ontwikkelingsgebieden gestimuleerd worden.
De ontwikkelingsgebieden van de spinmethode zijn; sociaal-emotioneel, sensomotorisch, cognitief, fijne en grove motoriek, taal en creatief.
We zetten activiteiten op waarbij de kinderen hun grenzen kunnen verleggen door te kijken naar wat het kind kan, wil en durft.

Observeren, doelen stellen en plannen.
We zijn voortdurend bezig met het observeren van de kinderen. Zo zijn we op de hoogte van wat er speelt bij een kind en kunnen we daarop inspelen en een doel bereiken door te plannen.

· Elk kind wordt verzorgd in de mate waarin hij/zij dit nodig heeft. Aan kinderen die dit nodig hebben wordt volledige verzorging geboden. Kinderen die al zelfstandiger zijn, worden daarin steeds gestimuleerd. Hygiënerichtlijnen vormen de basis voor het handelen m.b.t. verzorging. 


Bij het verzorgen van een kind houden we rekening met de emotionele veiligheid van het kind. Dit doen we door van te voren duidelijk te maken van wat we gaan doen, zodat het voorspelbaar is voor het kind. Ook maken we gebruik van rituelen en worden er dagelijks verzorgingsmomenten herhaald. 

We proberen de kinderen die het aan kunnen zoveel mogelijk te stimuleren om hun zelfstandigheid te bevorderen. Daarbij springen wij in als het nodig is. 

Tijdens de middagmaaltijd gaan we met z’n allen aan tafel zitten.
Eerst zingen we het smakelijk eten lied. Dan krijgen de kinderen die zelf kunnen smeren een boterham . Voor de andere kinderen smeren wij een boterham. Ze mogen zelf kiezen wat ze op hun boterham willen, we houden daarbij wel rekening dat een kind gevarieerd eet. Als de boterham klaar is dan mag het kind gaan eten en hoeft niet te wachten op de rest van de kinderen. De boterham wordt voor de grote kinderen in tweeën gesneden en voor de kleinere kinderen in vieren. 
Het zelf vragen om nog een boterham proberen we ook te stimuleren. De kinderen drinken melk bij hun boterham. Na de boterham krijgt ieder kind een eigen washand om hun handen en gezicht te wassen.Wij vinden het belangrijk om het kind niet te dwingen om te eten maar wel te stimuleren, eten en drinken is een plezierig en sociaal gebeuren.

· Elk kind ontwikkelt persoonlijke competenties als zelfvertrouwen, zelfstandigheid, veerkracht en creativiteit, onder andere door een positieve stimulerende benadering door de pedagogisch medewerkers.

Voor het ontwikkelen van persoonlijke kwaliteiten van de kinderen hebben wij gekozen om te werken met de spinmethode. De verschillende ontwikkelingsgebieden worden naar voren gebracht met behulp van een thema. Ons thema veranderd om de vier weken.
Wij vinden het belangrijk om de kinderen positief te stimuleren. Hier hebben we afspraken over gemaakt binnen het team. Bijvoorbeeld: het woordje “Niet” proberen we zo min mogelijk te gebruiken naar de kinderen toe. We proberen negatief gedrag om te zetten in positief gedrag. Dit alles komt terug in de cursussen en de kindbesprekingen. 

· Elk kind ontwikkelt sociale competenties door in de groep te communiceren met anderen, te onderhandelen en samen te werken. 

In kindercentrum Pien zijn de pedagogische medewerkers de bron van veiligheid en vertrouwen.
Maar de meeste kinderen vinden de andere kinderen het allerleukste van het kindercentrum Pien. Ze komen om te spelen en om samen op onderzoek uit te gaan.
Ze dagen elkaar uit en leren door naar elkaar te kijken en te imiteren. Ieder kind in de groep voelt; kijk ik mag er zijn, ik hoor er bij en we kunnen het samen.
De kinderen worden begroet door de andere kinderen. Ze kennen en gebruiken elkaars namen. Ze horen erbij. Ze durven initiatieven te nemen. Ze leren leiding geven. Ze ontwikkelen een positief zelfbesef. Kunnen hun emoties uiten en duidelijk maken wat ze willen. Ze leren dat ze een stem hebben in de groep en dat er naar hen wordt geluisterd.
Kinderen leren samen spelen, rekening met elkaar houden, conflicten oplossen. Ze leren om samen plezier en grapjes te maken. Ze ontwikkelen vriendschap en voorkeuren voor bepaalde kinderen. Ze krijgen inzicht in sociale gevolgen van hun handelen. Ze snappen de consequenties en leren daarmee rekening te houden. 
Leren om anderen te helpen en om bij te dragen. Ze hebben houvast aan regels, gewoontes en rituelen bij goed gedrag. We steunen en helpen de kinderen hierbij.

Samen met ouders
· De communicatie tussen ouders en pedagogisch medewerkers verloopt open en er wordt informatie uitgewisseld aan het begin en eind van de dag tussen de thuis- en de opvangsituatie.

Ouders worden altijd begroet door de pedagogisch medewerker wanneer zij op de groep binnenkomen. De pedagogisch medewerker gaat, wanneer de werkzaamheden dit toelaten naar de ouder toe om deze te woord te staan. Tijdens het brengen en halen wisselen de ouder en de pedagogisch medewerker de informatie uit die van belang is voor de zorg van het kind. 
Tot een kind een jaar is beschrijven de pedagogisch medewerkers dagelijks het verloop van de dag van het kind in een communicatieschriftje. Daarnaast vullen de pedagogisch medewerkers daglijsten in waarop informatie over voeding, ontlasting en slapen is weergegeven. Deze lijsten liggen tijdens het ophaalmoment op tafel en zijn vrij in te zien voor ouders. 
Naast de dagelijkse communicatie met ouders zijn er ook oudergesprekken over het welbevinden van het kind. 

In onderstaand overzicht is weergegeven welke gesprekken dit zijn op het kinderdagverblijf. 
	Opvangvorm
	Intakegesprek
	Evaluatiegesprek
	Welbevinden gesprek (WIS)
	Eindgesprek

	KDV
	Ja
	Na 3 maanden
	Jaarlijks
	Als het kind 4 wordt of de opvang wordt beëindigd.


Op de website www.kinderopvangwalcheren.nl heeft elke locatie een eigen pagina, waarop foto’s van de locatie te vinden zijn. 

Ouderavonden:
 1xper jaar wordt er een ouderavond georganiseerd  i.s.m. de  ouderwerkgroep . 
 Het onderwerp wisselt per jaar, u kunt hierbij denken aan oa;
    -   Kinder- ehbo
    -   Gezonde voeding en/of tips bij opvoeding  hiervoor wordt een diëtiste 
         uitgenodigd of iemand van het  consultatiebureau .                                              

 Vieren van verjaardagen
Als u en uw kind het leuk vinden om de verjaardag op het kinderdagverblijf te vieren is dit mogelijk. Dit is echter niet verplicht.
U kunt dit bespreken met de pedagogisch medewerk(st)er op de groep.
Wij adviseren een gezonde traktatie zoals fruit,rozijntjes, tomaat,of komkommer.
Wij maken een leuke feestmuts en er wordt voor de jarige gezongen, de jarige mag zelf zijn traktatie uitdelen indien mogelijk.
De jarige mag een kaart uitzoeken er zijn kaarten die ingekleurd kunnen worden  maar er zijn ook kaarten met een leuk plaatje erop zoals apen dolfijnen clowns enz.
Vind u het leuk om een paar foto,s te hebben van het feest geef dan een fototoestel mee, wij kunnen dan een paar leuke plaatjes schieten.

 Feesten waarbij ouders worden uitgenodigd:

Het zomerfeest:
Het zomerfeest is wel het meest populaire feest van het jaar. 
Op het zomerfeest worden er aan de hand van een thema spelletjes gedaan de kinderen kunnen deze spelletjes doen als ze dat willen.
Er is ook een fotohoek aanwezig , voor de kinderen die op de foto willen is dat mogelijk.
Het springkussen mag ook niet ontbreken.
De kinderen kunnen geschminkt worden als ze dat willen.
Voor een hapje en drankje wordt ook gezorgd en ouders kunnen elkaar ook wat beter leren kennen.

Paaseieren zoeken op het terrein van de vliedberg:
Alle ouders en kinderen worden uitgenodigd om mee te lopen met de paas wandeltocht.
1x per jaar gaan we paaseieren zoeken de kinderen mogen samen met de paashaas paaseieren zoeken en verzamelen in de mand van de paashaas.
Na afloop drinken wij gezamenlijk nog wat in het restaurant van de Vliedberg,
en eten we natuurlijk een paar paaseieren.

Sinterklaasfeest:
Met sinterklaas mogen de kinderen hun schoen zetten.
Wij hebben er voor gekozen om geen cadeaus in de schoenen te doen thuis wordt er vaak ook aan sinterklaas gedaan. 
De kinderen krijgen een mandarijn en een paar snoepjes in hun schoen.

Kerstfeest:
Met kerst wordt er voor alle kinderen een cadeautje onder de kerstboom gelegd.
Ouders worden uitgenodigd om samen met hun kind het cadeautje uit te pakken,
onder het genot van een hapje en drankje .

Ouderwerkgroep:
Elk kindercentrum heeft een actieve ouderwerkgroep .
Hierin werken 4 tot 8 ouders ( ligt aan de grootte van de locatie ) samen met onze medewerkers.
Deze ouders zijn betrokken bij zaken die het kindercentrum aangaan.
Dit kan zijn een verbouwing zijn, herinrichting van de tuin of het pedagogisch werkplan.
De ouderwerkgroep bied hulp bij feesten op locatie, uitjes met de kinderen.
En nog verschillende hand en spandiensten.


Oog voor elkaar
· Elk kind leert bij KOW de volgende waarden en normen: respect voor elkaar, rekening houden met elkaar en elkaar helpen als dat nodig is. De pedagogisch medewerkers dragen vanuit hun voorbeeldfunctie deze waarden en normen uit. 

Er zijn duidelijke afspraken over het gebruik van verschillende ruimtes.
De gymzaal wordt gebruikt door de basisschool het klinket, bso en door de peuterspeelzaal. Deze hebben vaste tijden.
In de schoolvakanties spreken wij af wie er in de gymzaal terecht kunnen.
In de ruimtes op of rond de groep hanteren wij huisregels. Zie bijlage.
Door elkaar er op aan te spreken als het niet gaat zoals het hoort.
Eventueel nog een keer bespreken in een overleg.

KOW is ervan bewust dat iedereen vanuit een eigen achtergrond en ervaring een eigen manier van kijken heeft. Daarom wordt er bij KOW naar elkaar geluisterd en staat men open voor ieders ideeën zowel van ouders/verzorgers en kinderen, als van medewerkers. 
Kinderen komen uit verschillende gezinnen. Hierdoor hebben ze soms thuis andere gewoonten, taal, waarden en normen geleerd. Enerzijds is de groep voor alle kinderen anders dan thuis en passen alle kinderen zich aan. Anderzijds kan het verschil voor sommige kinderen moeilijker overbrugbaar zijn. Pedagogisch medewerkers letten vooral op het volgende. 
· Alle kinderen zijn welkom. Dit blijkt uit de inrichting van de ruimte, vieringen en bejegening van kinderen en ouders. 
· Aandacht voor de rol van taalverschillen. 
· Aandacht voor verschil in waarden en normen. 
· Pedagogisch medewerkers leren de kinderen om op een positieve manier om te gaan met de verschillen en overeenkomsten. Verschillen en overeenkomsten tussen mensen (kinderen) zijn vanzelfsprekend. 

Tijdens het intake gesprek vraagt de pedagogisch medewerker aan de ouder of er sprake is van een bepaalde religie. Tijdens dit gesprek is het dan ook het juiste moment om aan de ouder te vragen wat dit betekent voor de opvang van het kind en waar de pedagogisch medewerker rekening mee moet houden. 
Vanzelfsprekend zijn alle kinderen welkom, ongeacht hun religie, cultuur, en levensbeschouwing. Ieder kind wordt persoonlijk benaderd met een open en geïnteresseerde houding. De medewerkers stimuleren de kinderen respectvol met elkaar om te gaan en elkaar zonder vooroordelen tegemoet te treden zonder onderscheid naar achtergrond.
De groepsprocessen proberen we te sturen zodat niet het recht van de sterkste geld en alle kinderen de aandacht krijgen die ze nodig hebben. Als de sfeer in de groep goed is, is dit zichtbaar in de manier waarop de kinderen met elkaar omgaan. 
  
KOW is een neutrale organisatie die niet werkt vanuit een bepaald religieus gedachtegoed, met uitzondering van de reformatorische peuterspeelzaal in Arnemuiden. Tijdens de opvang wordt er rekening gehouden met specifieke zaken die voortkomen uit de religie van kinderen die de locatie bezoeken. Er zijn op de locaties geen kinderbijbels of andere religieuze boeken aanwezig.

· Een goed functionerend team bestaat bij KOW uit prettige collegae die samen een veilige werkomgeving creëren, die goed voor elkaar zorgen, respect hebben voor elkaar en waardering voelen van elkaar en de leiding. Deze werkomgeving maken wij samen. 

Op kinderdagverblijf kleine Pien werken twee teams van 4 pedagogisch medewerkers.
Er zijn combinaties gemaakt om met elkaar te werken, indien nodig ruilen we met elkaar.
De ervaring en achtergrond van allen is divers waardoor we van elkaar kunnen leren en luisteren naar elkaars inbreng en ideeën.
Regelmatig is er een overleg waarin thema's, samenwerking en evaluaties van werkwijze aan de orde komen.

We hebben een gezamenlijke visie!
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