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Inleiding

Dit werkplan is een locatiespecifieke vertaling van het pedagogisch beleidsplan van KOW en maakt duidelijk op welke manier het pedagogisch handelen vorm krijgt op de locatie waar dit werkplan betrekking op heeft. Het geeft u als ouder een duidelijk beeld van de pedagogische doelen die op de locatie centraal staan en van de manier waarop aan deze doelen wordt gewerkt. 
Algemeen
BSO Speelhonk		
Henri Dunantlaan 4/6	
4334 BA  Middelburg		
06-149 172 67		

Locatiebeschrijving
BSO Speelhonk is in augustus 2007 gestart in een lokaal van basisschool de Cederhof. Vanaf 6 september 2010 zijn wij gevestigd in het voormalig kleutergebouw naast de basisschool. 
Het Speelhonk is gekoppeld aan 3 basisscholen: de Bijenburch, de Cederhof en de Palmenhof in Sint-Laurens. Kinderen van deze scholen kunnen gebruik maken van de Voorschoolse en Buitenschoolse opvang op Speelhonk.

De meeste kinderen worden lopend van school gehaald, de kinderen van basisschool de 
Palmenhof worden gebracht met een taxi of komen zelfstandig op de fiets.
Wanneer er slechts 1 pedagogisch medewerkers werkt op het speelhonk vanwege een lage kindbezetting is het soms noodzakelijk om ook een taxi in te zetten voor kinderen van de Bijenburch. Voor de pedagogisch medewerker is het niet mogelijk om op hetzelfde tijdstip kinderen van twee scholen op te halen.

De Voorschoolse opvang is vanaf 7.30 uur. Rond half 9 worden de jongere kinderen naar de klas gebracht, de oudere kinderen kunnen nog spelen op het schoolplein onder toezicht van een leerkracht.
Kinderen van de Palmenhof worden niet door een pedagogisch medewerker naar school gebracht. Er wordt een taxi ingezet.

BSO Speelhonk bestaat uit 1 groep van maximaal 20 kinderen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar. Deze groep wordt begeleid door twee pedagogisch medewerkers. Bij max. 10 kinderen is dit 1 pedagogisch medewerker.

Op BSO Speelhonk kunnen kinderen zelf kiezen wat ze willen doen: lekker op de bank hangen en een strip lezen, tafelvoetbal, spelen met de WII, met lego spelen, knutselen/verven, een spelletje doen of met de verkleedkleren en in de poppenhoek spelen. Buiten is er voldoende mogelijkheid tot lekker ravotten, voetballen, rennen, klimmen en klauteren.

We werken met thema’s en in de vakanties is er tijd voor bijzondere activiteiten en uitstapjes.
Wij voegen in vakanties van de scholen, gezien de geringe bezetting op dat moment, altijd samen met BSO de Kinderkeet in de Stomenwijk.

Op Speelhonk wordt er naar gestreefd om met 3 vaste pedagogisch medewerkers te werken.

Speelhonk ligt op loopafstand van de binnenstad.

BSO Speelhonk heeft een ouderwerkgroep , deze werkgroep is betrokken bij zaken die de BSO aangaan. 


 
Openingstijden 
Voorschoolse opvang
De kinderen kunnen op de voorschoolse opvang van de buitenschoolse opvang gebracht worden tussen 07:30 uur en 08:15 uur. Op locaties die verlengde opvang bieden kan dit vanaf 7.00 uur.
 
Naschoolse opvang
Kinderen op de naschoolse opvang van de buitenschoolse opvang kunnen tijdens schoolweken worden opgehaald tussen 16:30 uur en 18:00 uur. Bij verlengde opvang geldt de afgesproken ophaaltijd.
 
Tijdens vakantieperiodes en studiedagen
KOW wil in de vakanties met de kinderen activiteiten kunnen ondernemen, daarom verwachten we dat de ouders/verzorgers zich aan de breng- en haaltijden houden om dit te kunnen realiseren. De kinderen kunnen worden gebracht tussen 08:00 en 09:00 uur of tussen 12:30 en 13:00 uur. Zij kunnen worden opgehaald tussen 12:30 uur en 13:00 uur of 16:30 uur en 18:00 uur. Indien voorschoolse opvang wordt afgenomen, kunnen kinderen ’s morgens vanaf 7.30 uur worden gebracht. Er zijn een aantal locatie waar verlengde opvang wordt aangeboden tussen 7.00 uur tot 19.30 uur. Bij studiedagen van de school (maximaal 5 per jaar) is de BSO geopend voor klanten met een contract voor BSO inclusief vakantieopvang. 

In geval van het organiseren van een bepaalde activiteit is het mogelijk aangepaste ophaaltijden en ophaalplekken af te spreken. Dit wordt een week voordien met de ouders gecommuniceerd. Ouders/verzorgers dienen zich bij het weggaan af te melden bij de groepsleiding, omdat KOW dient te weten hoeveel kinderen er zijn in geval van calamiteiten.

Wanneer de ouder op de groep aanwezig is, is de ouder verantwoordelijk voor zijn/haar kind. Op moment dat de ouder afscheid neemt, draagt deze de verantwoordelijkheid voor zijn/haar kind over aan de pedagogisch medewerker. Bij het ophalen is de ouder zodra deze op de groep komt ook weer verantwoordelijk voor zijn/haar eigen kind. 
Dagelijkse leiding
Unitmanager:
De unitmanager is verantwoordelijk voor en geeft leiding aan de unit (met als primair proces kinderopvang) in algemene zin op het gebied van personele, organisatorische en budgettaire aangelegenheden binnen de daartoe geldende richtlijnen. 

Senior pedagogisch medewerker:
Pedagogisch medewerker die naast de dagelijkse verzorging, begeleiding en medeopvoeding van een groep kinderen ook uren heeft waarin specifiek aandacht besteed wordt aan de versterking van het pedagogisch handelen op de locatie. 

Pedagogisch medewerker:
Deze is belast met de dagelijkse verzorging, begeleiding en medeopvoeding van een groep kinderen

Stagiaires: 
Dit zijn beroeps opleidende- of beroeps begeleidende leerlingen die vanuit het ROC (opleiding Pedagogisch Werker) stage lopen binnen de kinderopvang. 

Huishoudelijk medewerker:
Deze draagt zorg voor het schoonhouden van de locatie en voert haar taken in het algemeen  buiten de openingstijden uit.



Pedagogische doelen

De visie op kinderen en hun ontwikkeling en de rol die pedagogisch medewerkers daarin spelen, zoals verwoord in het pedagogisch beleidsplan, leidt tot de volgende pedagogische doelen:

Veilige opvang
· Elk kind voelt zich veilig en vertrouwd op de buitenschoolse opvanglocatie, door de geborgenheid en structuur die er wordt geboden door de pedagogisch medewerkers.

Op de BSO wordt gewerkt met een team van 3vaste medewerkers. Het is het streven dat er altijd minimaal een van deze vaste personen op de groep aanwezig om de kinderen een veilige en vertrouwde omgeving te bieden. 
 
Kinderen mogen voorafgaand aan de BSO plaatsing 3 uur komen wennen. Deze uren mogen over verschillende wenmomenten worden gepland. In de praktijk blijkt dit echter vaak niet te gebeuren. Daarom wordt het intakegesprek met de ouder gepland voor de openingstijd van de BSO. Na afloop van dit gesprek kan het kind dan komen kijken en ook blijven op de BSO. Wanneer in individuele gevallen blijkt dat drie uur wennen onvoldoende is, neemt de pedagogisch medewerker contact op met de unitmanager om de mogelijkheden die er zijn te bespreken. 

Nieuwe kinderen hebben de mogelijkheid om een dagdeel te wennen voor zij daadwerkelijk geplaatst worden op de BSO. De gedachte hierachter is dat de kinderen/ het kind een idee krijgt wat de BSO inhoudt en een eerste kennismaking hebben met de dagindeling van de BSO,  het spelmateriaal, de andere kinderen en de pedagogisch medewerkers op de groep. Het kan drempelverlagend werken voor een ( jong) kind als zij ervaren dat er ook nog klasgenootjes/vriendjes of andere bekende kinderen aanwezig zijn. Uiteraard heeft ook de ouder de mogelijkheid hierbij (gedeeltelijk) aanwezig te zijn.

Om de kinderen structuur en veiligheid te bieden werken wij met vaste medewerkers op de groep. Dit biedt een kind een veilige plek waar het zichzelf kan zijn in een ontspannen omgeving en  waarin het de mogelijkheid heeft zichzelf te kunnen ontwikkelen.  De kinderen weten precies welke medewerkers er zijn als zij de BSO bezoeken na schooltijd. In geval van ziekte en/of vrije dagen wordt dit aan de kinderen medegedeeld en wordt de stabiliteit gewaarborgd met inzet van een ervaren invalmedewerker. Wij staan tevens open tot het begeleiden van mogelijke stagiaires. Zij kunnen daardoor ook voor een langere periode deel uitmaken van het team en worden door een, daartoe bekwame, pedagogisch medewerker begeleid. De stagiaire is altijd boventallig op de groep.
 De leidster-kind ratio op de BSO is 1 pedagogisch medewerker per 10 kinderen. Op BSO de Speelhonk is 1 groep aanwezig en werken wij  daardoor met 2 vaste medewerkers.

Wanneer de pedagogisch medewerkers kinderen ophaalt op school, staat hij/zij altijd op een vaste plaats, zodat de kinderen de medewerker kunnen vinden. Ook is de pedagogisch medewerker herkenbaar door een reflecterend hesje van Kinderopvang Walcheren. Op elke BSO is een gezichtenboek beschikbaar met foto’s van de kinderen die per dag moeten worden opgehaald met de betreffende school erbij vermeld. Ook de loop- of fietsroute naar de BSO met de gevaarlijke punten is aangegeven in deze map. Op deze manier kan ook een invalmedewerker op een veilige manier de kinderen uit school halen. 

BSO de Speelhonk wordt bezocht door kinderen van de Bijenburch, de Cederhof en de Palmenhof. De docenten van de kinderen zijn op de hoogte welke kinderen uit hun groep de BSO bezoeken en wanneer.Het is dan ook van  essentieel belang dat ouders de docenten hierover goed informeren. De pedagogisch medewerkers zijn bekend bij de docenten en nieuwe medewerkers worden altijd voorgesteld. 

 De kinderen worden opgehaald door de pedagogisch medewerksters op vaste plaatsen. Uiteraard staat de veiligheid van de kinderen centraal .

De kinderen uit de lagere groepen van de Cederhof worden uit de klas opgehaald door de pedagogisch medewerkers evenals de kinderen van de Bijenburch. De kinderen uit de bovenbouw van de cederhof komen zelf naar de BSO. De kinderen van de bovenbouw van de Bijenburch komen naar de vaste plaats in de hal. Zodra alle kinderen aanwezig zijn gaan zij, onder begeleiding van een pedagogisch medewerkster, lopend ( ook met hun fiets) over de stoep naar de BSO.  

Voor beide ophaalsituaties gelden duidelijke afspraken met de kinderen i.v.m de veiligheid.

Kinderen vanaf 8 jaar kunnen ook, met toestemming van de ouders, zelf naar de BSO lopen/ fietsen.

Kinderen van de Palmenhof  worden met een taxi naar de BSO gebracht.

Wanneer kinderen bij de pedagogisch medewerker komen staan, worden zij elk persoonlijk kort begroet. 

Op de maandag-, dinsdag-,en donderdagmiddag, de korte BSO dagen ziet de dagindeling er als volgt uit:

De Bijenburch is om kwart over drie uit de Cederhof om half vier en de Palmenhof om 15.00 uur. De kinderen  van de Bijenburch  zijn eerder op de BSO en kunnen daardoor nog even spelen voor de andere kinderen arriveren. Zodra iedereen aanwezig is gaan de kinderen opruimen waar zij mee bezig zijn, handen wassen en eventueel naar het toilet.

 15.45 uur 
We eten gezamenlijk fruit , drinken en  eten een koekje . De pedagogisch medewerksters hebben van tevoren alles klaar gezet zodat zij alle tijd hebben voor de kinderen.
Binnen dit rustmoment hebben de kinderen de mogelijkheid te vertellen wat zij op school hebben meegemaakt of iets anders wat zij kwijt willen. Soms wordt er ook spontaan door de kinderen een spelletje verzonnen.
De kinderen krijgen een beker siroop en mogen daarna nog water drinken als zij nog dorst hebben.Na dit drinkmoment ruimen de kinderen zelf hun beker op.

Rond 16.00 uur
De kinderen gaan gezamenlijk minimaal een half uur buiten spelen. Hierbij gaat er gelijk een pedagogisch medewerkster mee naar buiten  Er blijft 1 pedagogisch medewerkster binnen voor het afwassen en opruimen en om ouders te kunnen ontvangen. Ook kinderen die tussendoor naar de wc gaan hebben soms even hulp nodig.

Aan dit enigszins verplichte onderdeel doen alle kinderen mee. Wij hebben hier voor gekozen omdat wij beweging na schooltijd belangrijk vinden. De kinderen kunnen even rennen, fietsen of deelnemen aan een activiteit in de vorm van een spel dat wij aanbieden.

Rond 16.30 uur
Als een kind na een half uur buiten spelen naar binnen wil om daar verder te kunnen spelen en zich te kunnen ontspannen op de wijze die het prettig vindt, is dit mogelijk.
Er is altijd een pedagogisch medewerkster aanwezig om toezicht te houden. 

16.30-1800 uur
Binnen dit tijdsbestek van de dagindeling kunnen de kinderen de dingen doen die zij willen onder toezicht van de pedagogisch medewerkster. BSO tijd is voor de kinderen vrije tijd, dit kunnen zij zelf vorm geven binnen het BSO kader.
Binnen dit tijdsbestek worden ook kinderen opgehaald door hun ouders/verzorgers.

18.00 uur 
De BSO sluit.

Op de woensdag-, en vrijdagmiddag is de onderbouw van beide scholen ‘s middags vrij. Beide scholen zijn om 12.15 uur uit en de Palmenhof om twaalf uur. De Bovenbouw van de Bijenburch is om kwart over drie uit en de bovenbouw van de Cederhof om 15.30 uur.

De pedagogisch medewerksters halen de kinderen, op de daarvoor afgesproken plaatsen, op uit school.
Nadat zij gezamenlijk ,en onder begeleiding, naar de BSO zijn gelopen volgt het ritueel van handen wassen en naar het toilet.

De BSO wordt op deze dagen door minder kinderen bezocht dan op de overige dagen. 

Rond 12.30
De pedagogisch medewerksters hebben alles al in gereedheid gebracht voor de broodmaaltijd.
De kinderen gaan aan tafel. en hebben de keus uit thee, water of melk bij hun brood.
Nadat alle kinderen zijn voorzien van drinken wordt er een moment stilte gehouden. Hiervoor hebben wij gekozen om de kinderen bewust te laten zijn wat zij hebben en daar met respect mee om te gaan. Daarna mogen de kinderen gaan eten. We starten met een boterham met hartig beleg. De hoeveelheid boterhammen ( daarbij ook eventuele crackers/beschuiten meegerekend) die de kinderen mogen eten is afhankelijk van de leeftijd . Wij volgen daarin ons protocol gezonde voeding waarin richtlijnen staan vermeld die tot stand zijn gekomen met een diëtiste. Zo mogen kinderen van 4-8 jaar 4 sneetjes en 9-12 jaar 5 sneetjes volkoren brood per dag. De hoeveelheid boterhammen gaat ook in overleg met de ouders in het intakegesprek. De producten die wij de kinderen aanbieden zijn gezond en bevatten zo weinig mogelijk kleurstoffen en vetten. Het zoete beleg, denk hierbij aan pasta en hagelslag, worden afgewisseld en niet allemaal tegelijk aangeboden.

Bij de maaltijden smeren de kinderen  hun  eigen boterham. De jongere kinderen worden geholpen indien nodig.
De kinderen communiceren met elkaar als zij iets willen hebben waar zij zelf niet bij kunnen.

De pedagogisch medewerksters vragen aan de kinderen tegen het eind van de maaltijd wat zij willen gaan doen die middag.

Als de kinderen klaar zijn met eten ruimen zij zelf hun bord, beker en bestek op en  helpen zover mogelijk de pedagogisch medewerkster met het opruimen van de tafel.

Rond 13.00 uur
De kinderen gaan gezamenlijk met een pedagogisch medewerkster minimaal een half uur naar buiten. Na dit half uur mogen de kinderen die daar de voorkeur aan geven naar binnen en gaan zij aan de slag met een van tevoren afgesproken activiteit.

Rond 15.30 uur
De kinderen van de bovenbouw zijn opgehaald door de pedagogisch medewerksters, mits zij van hun ouders toestemming hebben gekregen om alleen naar de BSO te komen.
De kinderen die al op de BSO aanwezig waren hebben opgeruimd, handen gewassen en zijn naar het toilet geweest.
De kinderen gaan gezamenlijk aan tafel zitten om te drinken, fruit te eten en een koekje.

Na dit moment gaan alle kinderen weer minimaal een half uur buiten spelen en is daar ook weer een padagogisch medewerkster bij aanwezig die evt. een activiteit aanbied.

Rond 16.30 uur
De kinderen hebben een extra eetmoment omdat dit een ‘lange’dag is. Binnen dit moment wordt er een gezonde snack aangeboden. Dit kan varieren van een wortel of een stukje komkommer tot een plakje ontbijtkoek of een sultana.

Gedurende dit moment, waarbij de kinderen ook weer even aan tafel zitten, wordt de middag geevalueerd. Wat was leuk vandaag en wat niet, zijn er conflicten geweest waar iemand nog iets over wil zeggen en wat kan anders. ( bijv. het oplossen ervan en de rol daarin van de pedagogisch medewerkster)

Het doel van de evaluatie is om bij eventuele conflicten de drempel voor de volgende ontmoeting op de BSO te verlagen. Het kan zo zijn dat kinderen een conflict of een andere situatie ervaren als onprettig en dit mee naar huis nemen en de volgende keer met mogelijke weerstand de BSO bezoeken. 
Deze momenten maken  ook dat de kinderen op het sociaal-emotionele vlak geprikkeld worden om hun gevoelens en gedachten te verwoorden naar elkaar.

16.30-18.00 uur
De kinderen vullen de middag verder in zoals afgesproken.
Binnen dit tijdsbestek worden ook kinderen opgehaald door hun ouders/verzorgers.

18.00 uur
De BSO sluit.

De tijden van de dagindeling zijn een richtlijn. De pedagogisch medewerkers sluiten zoveel mogelijk aan op de behoeften van de kinderen. 

Aan het begin van de BSOtijd gaan alle kinderen en pedagogisch medewerkers gezamenlijk aan tafel wat drinken. Tijdens dit moment wordt door de pedagogisch medewerker aan elk kind persoonlijk gevraagd wat hij/zij wil gaan doen. Ook wordt er gevraagd of er kinderen zijn die nog huiswerk willen maken. BSO is speeltijd. Dit betekent dat er wel gelegenheid is voor het maken van huiswerk voor degene die dit willen, maar dat de pedagogisch medewerkers dit kinderen nooit zullen verplichten (ook niet op verzoek van de ouders). Er is geen huiswerkbegeleiding op de BSO. 

op de BSO werken wij met vaste medewerksters op de groep en werken wij volgens een vast werkrooster. Een kind wat de BSO bezoekt weet daardoor precies welke medewerksters er op de dag dat zij de BSO bezoeken aanwezig zijn. Bij eventuele ziekte en vrije dagen streven wij er naar om hen zo goed mogelijk te kunnen vervangen, om zo de stabiliteit van de groep te waarborgen.
Door een vaste structuur en huisregels te hanteren weten de kinderen precies wat er van ze wordt verwacht en waardoor het gevoel van veiligheid wordt verhoogd.

Het ruime lokaal dat wij tot onze beschikking hebben daagt de kinderen uit tot spel en knutselactiviteiten en biedt hen ook gelegenheid om zichzelf even terug te trekken op de bank met bijv. een boekje.

Het lokaal is zeer ruim en licht en zijn er enkele hoeken gecreëerd waarin de kinderen zich terug kunnen trekken. 
Het lokaal is kindgericht, de kinderen kunnen veel materialen, spelletjes e.d zelf pakken. Natuurlijk staat veiligheid voorop en zijn er daardoor ook zaken die de kinderen moeten vragen of onder begeleiding mogen gebruiken. ( denk bijv. aan  het gebruik  van een strijkijzer voor de strijkkralen.)

De kinderen die de BSO bezoeken komen op vaste dagdelen. Dit betekent dat de kinderen altijd weten op welke dagdelen eventuele vriendjes of vriendinnetjes de BSO bezoeken. Doordat beide scholen praktisch naast elkaar staan, en gevestigd zijn in de brede school, zijn de meeste kinderen bekend met elkaar.
 
Gedurende de vakanties van de scholen wordt er vaak samengevoegd met BSO Kinderkeet.Deze BSO is gevestigd in de Stromenwijk in Middelburg
Doordat deze BSO meerdere groepen heeft zijn er vaak meer kinderen in vakanties en biedt dit meer uitdaging voor de kinderen van Speelhonk bij gezamenlijke activiteiten.   De pedagogisch medewerksters van beide BSO’s werken  nauw samen en zijn  daardoor bekend voor de kinderen.

Natuurlijk wordt er altijd gekeken naar het belang van de kinderen bij de samenvoeging van beide BSO’s. Als het aantal kinderen te groot wordt of de samenstelling van de groep niet gunstig is zal altijd de afweging gemaakt worden om de beide BSO’s  toch te splitsen. Dit om de rust te kunnen waarborgen. 

Op iedere BSO is een plekje waar kinderen tijdens BSOtijd persoonlijke eigendommen kunnen bewaren. 

· Elk kind wordt positief benaderd door de pedagogisch medewerker en er is sprake van respect en waardering voor de eigenheid van het kind. 

De pedagogisch medewerkers streven ernaar elk kind als individu te benaderen en zichzelf te laten zijn in de groep. Elk kind is uniek en heeft een eigen inbreng waarnaar geluisterd wordt. De pedagogisch medewerkers zijn er voor de kinderen en staan open voor de initiatieven die kinderen nemen. Pedagogisch medewerkers observeren de kinderen en bieden activiteiten aan die aansluiten op de ontwikkeling en de belangstellingswereld van de kinderen. Pedagogisch medewerkers proberen kinderen te prikkelen en uit te dagen om ook activiteit te proberen die het kind zelf nooit zou kiezen of nog nooit gedaan heeft, om zo het kind te laten ervaren/ontdekken, dat hij/zij veel kwaliteiten bezit en waardoor het kind een bredere interesse ontwikkelt. Hierbij wordt in het oog gehouden dat het kind voldoende vrije keuze blijft houden.

Tijdens verjaardagen van de kinderen is er persoonlijke en positieve aandacht voor het jarige kind. Er worden op een kaart (verkrijgbaar via de afdeling communicatie & marketing) persoonlijke wensen van de pedagogisch medewerkers en eventueel van groepsgenoten geschreven. 

Alle kinderen zijn verschillende van elkaar, maar samen vormen ze een groep. Pedagogisch medewerkers benaderen elk kind gelijkwaardig. Een kind heeft altijd recht op aandacht en pedagogisch medewerkers zien het kind zoals het is en proberen het zo goed mogelijk te begrijpen. Een kind met druk gedrag zal eerder aandacht trekken dan een kind dat zich afzijdig houdt. Beide kinderen hebben echter evenveel aandacht nodig en wij hebben hier oog voor. 
Pedagogisch medewerkers communiceren veel onderling om kinderen op dezelfde manier te kunnen benaderen. We zijn consequent in onze benadering naar ieder type kind toe en staan niet te lang stil bij negatief aandacht vragend gedrag. We stimuleren kinderen en motiveren zoveel mogelijk om problemen zelf te leren oplossen. 
Kinderen kunnen op een bepaald moment meer begeleiding nodig hebben van de pedagogisch medewerkers, eventueel ondersteund door de senior pedagogisch medewerker. Soms is extra ondersteuning nodig van externe organisaties. KOW heeft een zorgbeleid, dat onderdeel is van het pedagogisch beleidsplan. 

· De locaties van KOW zijn veilig en voldoen aan de eisen van de brandweer, GGD en Voedsel- en warenwet. 

Ontwikkeling: samen spelen, leren en genieten
· Elk kind ontdekt in een eigen tempo hoe de wereld in elkaar zit door het opdoen van allerlei ervaringen. Onze medewerkers bieden daartoe mogelijkheden voor uitdaging, verwondering, ontdekken en genieten. 

De verhouding tussen vrij spel enerzijds en georganiseerde activiteiten anderzijds moet enigszins evenwichtig zijn. Op school zijn de activiteiten doelgericht voor kinderen ,maar op  Speelhonk zien zij graag dat kinderen zoveel  mogelijk zelf bepalen wat zij doen in hun vrije tijd, hoe zij dat doen en met wie.
Om kinderen te laten opgroeien tot zelfstandige mensen, is het goed hen te stimuleren om op eigen initiatief dingen te ondernemen. Dat kan door situaties te creeeren waarin de kinderen zonder tussenkomst van volwassenen zelf met activiteiten bezig  zijn. De kinderen worden aangespoord om verantwoordelijkheid te nemen voor de uitdagingen die ze zijn aangegaan.
Door positief in te gaan op interesses en behoeften van een kind voelt het zich serieus genomen en zal het deze uitdaging  enthousiast aangaan.

Naarmate kinderen ouder worden verlangen ze naar meer vrijheid, zelfstandigheid en verantwoordelijkheden, ook op de BSO. Bijv. Kinderen willen alleen op de fiets, zonder toezicht buiten spelen, alleen een boodschap doen. Het team staat  hier positief tegenover. Voorwaarde is wel, dat de ouder/verzorger en de pedagogisch medewerkers, er vertrouwen in hebben dat het kind de extra vrijheid en zelfstandigheid ook aan kan.

Veiligheid staat voorop binnen de inrichting van de ruimtes voor de BSO. De kinderen kunnen zelf hun benodigde materialen pakken. Hierbij hanteren wij ook huisregels binnen de BSO voor de kinderen. Deze staan achterin dit werkplan vermeld.
Zo is voor ieder kind duidelijk hoe wij met elkaar om gaan en welke afspraken er zijn gemaakt over het gebruik van de ruimtes en de materialen. Binnen deze regels kunnen zij zich bewegen in hun eigen spel. Dit geldt ook voor de omgang met elkaar. Wij vinden het belangrijk dat de kinderen  elkaar met respect behandelen en stimuleren dit door de kinderen met elkaar te laten praten om zo tot een creatieve conflictoplossing te kunnen komen wanneer die zich voordoet. 

Door ons aanbod zoveel mogelijk af te stemmen op de leeftijden en behoeftes van de kinderen kunnen wij hen uitdaging bieden. Dit in combinatie met onze gestructureerde activiteiten die wij hebben aan de hand van thema’s.
Wij nemen een kind serieus en hebben respect voor hun eigen inbreng op welke wijze dan ook.
Binnen de kaders van de BSO  is het beleid hen zoveel mogelijk tegemoet te komen.

· Elk kind wordt verzorgd in de mate waarin hij/zij dit nodig heeft. Aan kinderen die dit nodig hebben wordt volledige verzorging geboden. Kinderen die al zelfstandig(er) zijn, worden daarin steeds gestimuleerd. Hygiënerichtlijnen vormen de basis voor het handelen m.b.t. verzorging. 

De kinderen die de BSO bezoeken worden gestimuleerd in het zelfstandig dingen ondernemen en/of beslissen. Dit kan op allerlei vlakken voorkomen, van communicatie bij conflicten of bij de maaltijd tot het zelfstandig verzorgen van jezelf. Dit wordt nauwlettend in de gaten gehouden door de pedagogisch medewerksters of dit  gebeurt binnen de richtlijnen van de protocollen en regels die wij volgen. Wanneer een kind moeite heeft met een aspect zullen wij begeleiding en sturing bieden.

Bij de broodmaaltijd zijn wij altijd even stil voor wij beginnen met eten. Dit doen wij om de kinderen bewust te laten zijn en respect te hebben voor wat wij hebben, en om hen duidelijk te maken dat er ook kinderen kunnen zijn  die, wegens geloofsovertuiging, bidden voor het eten.
Gedurende de maaltijd communiceren de kinderen met elkaar op gepaste toon als zij iets willen hebben waar zij niet goed bij kunnen Dit is  voor hen ook een sociaal moment waarbij allerlei zaken die de kinderen bezighouden worden verteld/ besproken..
Als alle kinderen klaar zijn met eten ruimen de kinderen zelf hun bord, beker en bestek op en gaan wij van tafel. 

· Elk kind ontwikkelt persoonlijke competenties als zelfvertrouwen, zelfstandigheid, veerkracht en creativiteit, onder andere door een positieve stimulerende benadering door de pedagogisch medewerkers.

Lichamelijke ontwikkeling
De kinderen krijgen de gelegenheid zichzelf te ontwikkelen in buiten spelen, dansen, stoeien en in sportactiviteiten.

Sociaal-emotionele ontwikkeling
Door samen te spelen en deel uit te maken van een groep leren kinderen delen en rekening houden met anderen, omgaan met conflicten en voor zichzelf opkomen.

Kennis ontwikkeling
Bso Speelhonk is lid van de bibliotheek en er wordt gewerkt met thema’s. Hierdoor hopen we de interesse en kennis van kinderen uit te breiden. Kinderen leren ook veel van elkaar tijdens gesprekjes of spel.

Taalontwikkeling
Liedjes zingen,(voor)lezen, kringgesprekken tijdens eten en drinken zijn middelen die wij gebruiken om kinderen in hun taalontwikkeling te stimuleren.

Creatieve ontwikkeling
De kinderen hebben de ruimte om hun creativiteit te uiten in fantasiespelletjes, toneelstukjes en knutselen ( kleien, verven, plakkenen tekenen) Maar ook een oplossing verzinnen bij bijv. een conflict/meningsverschil.

Ontwikkeling van identiteit en zelfredzaamheid
De kinderen krijgen zelf ook taken en verantwoordelijkheden passend bij ieders mogelijkheden. We nemen kinderen serieus en vermijden onnodige bemoeizucht.

Motorische ontwikkeling
Buiten spelen, behendigheidsspelletjes, constructiemateriaal, puzzelen, knutselen etc.

Kinderen in de BSOleeftijd kunnen vragen hebben die te maken hebben met sexuele ontwikkeling. Omdat de voorlichting over sexuele ontwikkeling in principe een kwestie is tussen de ouder en het kind, zal de pedagogisch medewerkers alleen eenvoudige vragen beantwoorden en het kind doorverwijzen naar zijn ouders om de vragen mee te bespreken. 

· Elk kind ontwikkelt sociale competenties door in de groep te communiceren met anderen, te onderhandelen en samen te werken. 

Om de wereld te leren begrijpen heeft een kind informatie en uitleg nodig. De pedagogisch medewerkers zorgen ervoor dat deze informatie en uitleg aansluiten bij de behoefte, belevingswereld en ontwikkelingsniveau van het kind.
Het gaat erom dat een kind lekker in zijn vel zit, dat het er mag zijn en kan laten zien en horen wie hij is. Een kind dat voelt dat het geaccepteerd en gerespecteerd wordt, zal anderen ook accepteren en respecteren.

Het groepsgevoel wordt versterkt door samen dingen te ondernemen en kinderen hierin inspraak te geven.De BSO is immers van en voor de kinderen!. Er wordt rekening gehouden met hun interesses. Ze worden betrokken bij een activiteitenprogramma, ze denken mee over de aanschaf van nieuw speelgoed, over uitstapjes of over de inrichting van het lokaal. 
Het samen toeleven naar en beleven van leuke dingen helpen mee aan het positieve gevoel deel uit te maken van een groep.

Kinderinspraak is ook een stimulans voor de ontwikkeling van sociale vaardigheden. Kinderen leren over dingen na te denken en samen te werken met elkaar en volwassenen. Ze leren onderhandelen en compromissen sluiten. Daarnaast geeft kinderinspraak de pedagogisch medewerkers inzicht in de belevingswereld  van kinderen. Soms  kan het een Eye- opener zijn om vanuit de belevingswereld en belangen van kinderen naar dingen te kijken.

Samen met ouders
· De communicatie tussen ouders en pedagogisch medewerkers verloopt open en er wordt informatie uitgewisseld aan het eind van de dag tussen de thuis- en de opvangsituatie.

Ouders worden altijd begroet door de pedagogisch medewerker wanneer zij op de groep binnenkomen. De pedagogisch medewerker gaat, wanneer de werkzaamheden dit toelaten naar de ouder toe om deze te woord te staan. Tijdens het ophalen wisselen de ouder en de pedagogisch medewerker de informatie uit die van belang is voor de zorg van het kind. 
Naast de dagelijkse communicatie met ouders, zijn er ook oudergesprekken. In het overzicht hieronder is weergegeven welke gesprekken dit voor de BSO zijn. 
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Op de website www.kinderopvangwalcheren.nl heeft elke locatie een eigen pagina, waarop foto’s van de locatie te vinden zijn. 

Op BSO  Speelhonk hebben wij 3 maandelijks een nieuwsbrief  voor alle ouder van kinderen die deze BSO bezoeken . Hierin wordt vermeld waar we op de BSO mee bezig zijn. Daarnaast worden organisatorische aspecten vermeld  mbt de BSO, denk oa aan informatie van/over de ouderwerkgroep.

Ouderparticipatie is heel belangrijk binnen de BSO. Wij  streven er  naar om een vertrouwd en goed contact te kunnen onderhouden in het belang van het kind wat de BSO bezoekt.

BSO  Speelhonk heeft een ouderwerkgroep waarin ouders van de BSO zitting hebben. Deze werkgroep komt een aantal keer per jaar bijeen is betrokken bij het reilen en zeilen van de BSO en heeft ook inspraak en medezeggenschap over een aantal zaken, zoals bijv. bij het tot stand komen van de werkplan.

Oog voor elkaar
· Elk kind leert bij KOW de volgende waarden en normen: respect voor elkaar, rekening houden met elkaar en elkaar helpen als dat nodig is. De pedagogisch medewerkers dragen vanuit hun voorbeeldfunctie deze waarden en normen uit. 

Voor het omgaan met elkaar in de  ruimte hebben wij samen met de kinderen huisregels opgesteld. Deze zitten achterin dit werkplan. Kinderen wijzen elkaar hierop.

De spelletjes in de kast zijn gesorteerd op leeftijd. Van 4 tot 7 jaar en van 8 tot 12 jaar.
De kinderen weten op deze manier precies welk spel ze zelf mogen pakken en mee  mogen spelen. Het materiaal staat op kindhoogte in de kast. Als zij graag met een spel ,wat voor de oudere kinderen is bestemd, willen spelen vragen zij dat. Dit kan dan onder begeleiding van een pedagogisch medewerkster.
Natuurlijk zijn er ook materialen die  in het kader van de veiligheid van de kinderen, denk aan een strijkijzer voor de strijkkralen, hoger staan. Een dergelijke activiteit wordt uitgevoerd onder begeleiding van een pedagogisch medewerksters.
De kinderen weten dat zij eerst moeten opruimen waar zij mee gespeeld hebben voordat zij iets anders pakken. Ook dit staat vermeld in de huisregels.

KOW is ervan bewust dat iedereen vanuit een eigen achtergrond en ervaring een eigen manier van kijken heeft. Daarom wordt er bij KOW naar elkaar geluisterd en staat men open voor ieders ideeën zowel van ouders/verzorgers en kinderen, als van medewerkers. 
Kinderen komen uit verschillende gezinnen. Hierdoor hebben ze soms thuis andere gewoonten, taal, waarden en normen geleerd. Enerzijds is de groep voor alle kinderen anders dan thuis en passen alle kinderen zich aan. Anderzijds kan het verschil voor sommige kinderen moeilijker overbrugbaar zijn. Pedagogisch medewerkers letten vooral op het volgende. 
	Alle kinderen zijn welkom. Dit blijkt uit de inrichting van de ruimte, vieringen en bejegening van kinderen en ouders. 
	Aandacht voor de rol van taalverschillen. 
	Aandacht voor verschil in waarden en normen. 
	Pedagogisch medewerkers leren de kinderen om op een positieve manier om te gaan met de verschillen en overeenkomsten. Verschillen en overeenkomsten tussen mensen (kinderen) zijn vanzelfsprekend. 

Tijdens het intake gesprek vraagt de pedagogisch medewerker aan de ouder of er sprake is van een bepaalde religie. Tijdens dit gesprek is het dan ook het juiste moment om aan de ouder te vragen wat dit betekent voor de opvang van het kind en waar de pedagogisch medewerker rekening mee moet houden. 

Binnen de groep kinderen op de BSO zijn er een aantal kinderen van verschillende culturen en religies aanwezig. Wij vinden het belangrijk dat de kinderen, zoals in de huisregels ook is benoemd, respect voor elkaar hebben. Dit bereiken we door de kinderen openheid te geven over de verschillen in culturen en religies door middel van een duidelijke uitleg.
Op de BSO zullen wij,  voor zover mogelijk is binnen onze kaders, rekening houden met evt. specifieke zaken die aan de orde komen bij deze kinderen. Dit alles zullen wij uiteraard doen in overleg met de ouders. 

KOW is een neutrale organisatie die niet werkt vanuit een bepaald religieus gedachtegoed, met uitzondering van de reformatorische peuterspeelzaal in Arnemuiden. Tijdens de opvang wordt er rekening gehouden met specifieke zaken die voortkomen uit de religie van kinderen die de locatie bezoeken. Er zijn op de locaties geen kinderbijbels of andere religieuze boeken aanwezig. 

Op BSO  Speelhonk proberen we de volgende normen en waarden over te dragen aan de kinderen:
- respect voor elkaar
- rekening houden met elkaar
- elkaar helpen als dit nodig is
- elkaar geen pijn doen

Als team zijn wij ons ervan bewust dat wij een voorbeeldfunctie hebben in de omgang met de kinderen. Denk hierbij aan begrip en belangstelling tonen, belonen, stimuleren, corrigeren etc
Zo ook in het overbrengen van normen en waarden. Wij streven ernaar kinderen op een open, respectvolle en positieve manier te begeleiden.

· Een goed functionerend team bestaat bij KOW uit prettige collegae die samen een veilige werkomgeving creëren, die goed voor elkaar zorgen, respect hebben voor elkaar en waardering voelen van elkaar en de leiding. Deze werkomgeving maken wij samen. 

Het team van BSO Speelhonk bestaat uit 3 vaste medewerkers, waarvan ieder op zijn manier en met verschillende kwaliteite,n invulling probeert te geven aan de sfeer op de groep. We hechten aan een klimaat van saamhorigheid  in de groep waar ieder kind waardering krijgt en het recht heeft zichzelf te zijn.
Dit geldt ook voor ons als medewerkers van BSO  Speelhonk, door open te staan voor elkaar, elkaar waardering te geven en te helpen wanneer nodig is creeren we een prettig werkklimaat waar een ieder zich veilig voelt. Een open aanspreekcultuur is daarbij ons instrument.
Tijdens werkbesprekingen wordt regelmatig het eigen handelen inzichtelijk gemaakt, ter discussie gesteld en zo nodig bijgesteld.
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