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1. Inleiding

Dit werkplan is een locatiespecifieke vertaling van het pedagogisch beleidsplan van KOW en maakt duidelijk op welke manier het pedagogisch handelen vorm krijgt op de locatie waar dit werkplan betrekking op heeft. Het geeft u als ouder een duidelijk beeld van de pedagogische doelen die op de locatie centraal staan en van de manier waarop aan deze doelen wordt gewerkt. 

2. Algemeen

Naam locatie:


De Speelkamer



Straat en huisnummer:

Schuitvlotstraat 1


Postcode en plaats:

4364 AC Grijpskerke

Telefoonnummer:

06-14914466

Locatiebeschrijving

BSO de Speelkamer is een gezellige en sfeervolle BSO welke ligt aan de doorgaande weg tussen Middelburg en Westkapelle in het rustige dorp Grijpskerke. De locatie bevindt zich op loopafstand van de christelijke basisschool “de Bergpadschool” en van de speeltuin. Als één van de weinige BSO's is de Speelkamer gevestigd in een woonhuis. Waardoor er een echt thuisgevoel heerst. 

Buitenom is er een ruime speelplaats voorzien van trampoline, schommels en een zandbak. Om het huis zijn er voldoende plekjes om te spelen met karren en fietsjes.

De benedenverdieping is geheel kindvriendelijk ingericht, bestaande uit 2 speelruimtes en een grote leefkeuken, waar we gezellig met zijn allen allerlei activiteiten ondernemen. We hebben een groot scala aan speelmateriaal, knutselspullen en spelletjes. 

De sfeer wordt bepaald door de keuze van kleurige aankleding in combinatie met houten meubilair, het creatieve werk van de kinderen geeft een eigen karakter aan de ruimte. 

Boven is er een kamertje waar de oudere kinderen rustig kunnen spelen of zich even terug kunnen trekken. Naast de eigen locatie kunnen we, met name in de vakanties, ook de gymzaal op het dorp huren voor activiteiten.

Zowel veiligheid als uitdaging zijn de hier gehanteerde uitgangspunten. 

De Speelkamer biedt plaats aan 20 kinderen (4-12 jaar) per dag (van Grijpskerke en Serooskerke), die voor en na schooltijd en in de schoolvakanties lekker bij ons komen spelen. Ook vriendjes/vriendinnetjes zijn bij ons van harte welkom (indien het kinderaantal het toelaat). 

In vakanties komt het voor dat wij samenvoegen met andere BSO locaties.

Daarnaast bieden wij in schoolweken, tussenschoolse opvang ‘de Boterhammenbrigade’ op de Bergpadschool.

Verder kunnen ouders bij ons meedenken en meepraten in onze ouderwerkgroep.

Openingstijden 

Voorschoolse opvang:

De kinderen kunnen op de voorschoolse opvang van de buitenschoolse opvang gebracht worden tussen 07:30 uur en 08:00 uur. 

 
Naschoolse opvang:

Kinderen op de naschoolse opvang van de buitenschoolse opvang kunnen tijdens schoolweken worden opgehaald tussen 16:30 uur en 18:00 uur.

 

Tijdens vakantieperiodes en studiedagen:

KOW wil in de vakanties met de kinderen activiteiten kunnen ondernemen, daarom verwachten we dat de ouders/verzorgers zich aan de breng- en haaltijden houden om dit te kunnen realiseren. De kinderen kunnen worden gebracht tussen 08:00 en 09:00 uur of tussen 12:30 en 13:00 uur. Zij kunnen worden opgehaald tussen 12:30 uur en 13:00 uur of 16:30 uur en 18:00 uur. Indien voorschoolse opvang wordt afgenomen, kunnen kinderen ’s morgens vanaf 7.30 uur worden gebracht. Bij studiedagen van de school (maximaal 5 per jaar) is de BSO geopend voor klanten met een contract voor BSO inclusief vakantieopvang. 

In geval van het organiseren van een bepaalde activiteit is het mogelijk aangepaste ophaaltijden en ophaalplekken af te spreken. Dit wordt een week voordien met de ouders gecommuniceerd. Ouders/verzorgers dienen zich bij het weggaan af te melden bij de groepsleiding, omdat KOW dient te weten hoeveel kinderen er zijn in geval van calamiteiten.

Wanneer de ouder op de groep aanwezig is, is de ouder verantwoordelijk voor zijn/haar kind. Op moment dat de ouder afscheid neemt, draagt deze de verantwoordelijkheid voor zijn/haar kind over aan de pedagogisch medewerker. Bij het ophalen is de ouder zodra deze op de groep komt ook weer verantwoordelijk voor zijn/haar eigen kind. 

Dagelijkse leiding

Unit-manager:

De unit-manager is verantwoordelijk voor en geeft leiding aan de unit (met als primair proces kinderopvang) in algemene zin op het gebied van personele, organisatorische en budgettaire aangelegenheden binnen de daartoe geldende richtlijnen. 

Senior pedagogisch medewerker:

Pedagogisch medewerker die naast de dagelijkse verzorging, begeleiding en medeopvoeding van een groep kinderen ook uren heeft waarin specifiek aandacht besteed wordt aan de versterking van het pedagogisch handelen op de locatie. 

Pedagogisch medewerker:

Deze is belast met de dagelijkse verzorging, begeleiding en medeopvoeding van een groep kinderen.

Stagiaires: 

Dit zijn beroeps opleidende- of beroeps begeleidende leerlingen die vanuit het ROC (opleiding Pedagogisch Werker) stage lopen binnen de kinderopvang. 

Huishoudelijk medewerker:

Deze draagt zorg voor het schoonhouden van de locatie en voert haar taken in het algemeen buiten de openingstijden uit.

3. Pedagogische doelen

De visie op kinderen en hun ontwikkeling en de rol die pedagogisch medewerkers daarin spelen, zoals verwoord in het pedagogisch beleidsplan, leidt tot de volgende pedagogische doelen:

Veilige opvang

· Elk kind voelt zich veilig en vertrouwd op de buitenschoolse opvanglocatie, door de geborgenheid en structuur die er wordt geboden door de pedagogisch medewerkers.

Op de BSO wordt gewerkt met een team van 4 vaste medewerkers. Het is het streven dat er altijd minimaal een van deze vaste personen op de groep aanwezig om de kinderen een veilige en vertrouwde omgeving te bieden. 

Kinderen mogen voorafgaand aan de BSO-plaatsing 3 uur komen wennen. Deze uren mogen over verschillende wenmomenten worden gepland. In de praktijk blijkt dit echter vaak niet te gebeuren. 

Daarom gebeurt het wennen vaak als volgt:

Tijdens het intakegesprek wordt met ouder(s) een afspraak gemaakt om te komen wennen. Vaak (zeker als het een kind betreft wat net 4 jaar is geworden) wordt er met ouder(s) afgesproken dat kind en ouder om 15.15 uur vanuit school meegaan naar de BSO. Ouder kan dan nog even bij het kind blijven om samen te zien hoe het op de BSO werkt. Ouder gaat dan naar huis en kind blijft spelen. Aan het einde van de middag haalt ouder het kind dan weer op en wordt besproken hoe de rest van de middag is verlopen.

Wanneer in individuele gevallen blijkt dat drie uur wennen onvoldoende is, neemt de pedagogisch medewerker contact op met de unit-manager om de mogelijkheden die er zijn te bespreken. 

Alle vaste medewerkers hebben vaste werkdagen op de BSO.  Hierdoor is het voor ouders en kinderen erg duidelijk wie er werkt als ze op de groep zijn.

Op de dagen dat er meer dan 10 kinderen zijn, zijn er altijd 2 pedagogisch medewerkers op de groep. Op de dagen dat er minder dan 10 kinderen zijn, is er 1 pedagogisch medewerker aanwezig.

Verder werken wij bijna ieder jaar met een stagiaire van de opleiding Pedagogisch Werker -Kinderopvang (PW-Kinderopvang).

Wanneer de pedagogisch medewerkers kinderen ophaalt op school, staat hij/zij altijd op een vaste plaats, zodat de kinderen de medewerker kunnen vinden. We hebben een duidelijke daglijst, deze wordt ook gebruikt als ophaallijst. Op deze manier kan ook een invalmedewerker op een veilige manier de kinderen uit school halen.
 

Op de Speelkamer zitten zowel kinderen uit Grijpskerke als uit Serooskerke. Kinderen uit Serooskerke worden altijd opgehaald bij school door een taxi.
Kinderen uit de onderbouw van Grijpskerke worden opgehaald bij school door één van de pedagogisch medewerkers. De bovenbouw komt zelfstandig van school naar de BSO.

De pedagogisch medewerker die de kinderen ophaalt in Grijpskerke staat altijd op het punt waar de stoep ophoud voor het schoolplein. 
Als alle kinderen er zijn, vertrekken ze richting de Speelkamer. De kinderen mogen rennen op de stoep, tot het oversteekpunt. Daar kijkt de pedagogisch medewerker of het veilig is om over te steken en gaat dan op de weg staan. De kinderen steken voorlangs de pedagogisch medewerker over. Als iedereen over gestoken is, mogen ze het laatste stukje over de stoep naar de Speelkamer rennen.

Wanneer kinderen bij de pedagogisch medewerker komen staan, worden zij elk persoonlijk kort begroet. 

Dagindeling:

VSO

Vanaf half 8 zijn de kinderen van harte welkom en mogen ze lekker gaan spelen. Om kwart over 8 gaan we jassen en schoenen aantrekken en naar school.

De kinderen vanaf groep 5 mogen zelfstandig naar school, de onderbouw wordt door de leidster naar school gebracht. De kinderen van groep 1 worden door de leidster naar de klas gebracht.

BSO algemeen

BSO-tijd is vrije tijd! We vinden het dus heel belangrijk dat kinderen een leuke tijd hebben op de Speelkamer. De kinderen komen op de BSO om lekker te spelen. Er is daarom de gelegenheid om (mits het kinderaantal het toelaat) een vriendje of vriendinnetje mee te brengen. Dit gaat natuurlijk wel altijd in overleg met de leidster. Er is ook de mogelijkheid om bij een vriendje of vriendinnetje te gaan spelen, dit gaat altijd in overleg met de ouders!

Verder organiseren we regelmatig (en vooral in de vakantie) leuke activiteiten voor de kinderen.

Aan het begin van de BSO-tijd gaan alle kinderen en pedagogisch medewerkers gezamenlijk aan tafel (m.u.v. de vrijdag) om wat te drinken of om te lunchen. Tijdens dit moment  kunnen de kinderen vertellen over wat ze maar willen. Daarna mogen de kinderen gaan spelen. Kinderen die niets kunnen verzinnen om te spelen of altijd hetzelfde doen worden hierin begeleid door de pedagogisch medewerkster. 

BSO is speeltijd. Dit betekent dat er wel gelegenheid is voor het maken van huiswerk voor degene die dit willen, maar dat de pedagogisch medewerkers dit kinderen nooit zullen verplichten (ook niet op verzoek van de ouders). Er is geen huiswerkbegeleiding op de BSO. 

BSO maandag, dinsdag en donderdag
Bij aankomst op de BSO gaat de onderbouw in de keuken, gezamenlijk wat drinken met een koekje erbij. Daarna mogen ze lekker gaan spelen.

De bovenbouw drinken en eten bij aankomst in de grote speelkamer waar ze even tot rust kunnen komen na een lange dag school. Daarna gaan ook zij lekker spelen.

Halverwege de middag krijgt iedereen nog fruit naar keuze.

BSO woensdag

Als iedereen er is wordt er gezamenlijk gegeten. De pedagogisch medewerker van de Speelkamer verzorgt de maaltijd. Na het eten mag er lekker gespeeld worden of wordt er een uitstapje gemaakt.

Rond 3 uur gaan we wat drinken met een koekje erbij en rond 16.15 uur krijgt iedereen nog fruit naar keuze.

BSO vrijdag

Om 12.00 uur is de leidster op school en eet daar met de kinderen van de onderbouw (kinderen van Serooskerke, indien aanwezig, worden van school opgehaald en eten ook mee op de Bergpadschool). Daar eten we samen met de overblijf kinderen en spelen na het eten op het schoolplein. Om uiterlijk 13.15 uur gaan we naar de Speelkamer.

Daar mogen de kinderen vrij spelen en soms doen we nog een uitstapje. Om 15.15 uur komt de bovenbouw zelfstandig uit school (kinderen uit Serooskerke worden, indien aanwezig, opgehaald van school). We gaan dan wat drinken met een koekje erbij. Rond 16.15 uur krijgt iedereen nog fruit naar keuze.

BSO in de vakantie

In de vakantie worden er heel veel leuke activiteiten gedaan en is elke dag weer anders. Als er speciale dingen zijn dan laten wij dit tijdig aan de ouders weten. In de zomervakantie werken wij altijd met thema's waaraan we diverse leuke activiteiten koppelen.

Eet en drinktijden worden zoveel mogelijk aangehouden in de vakantie. 

De tijden van de dagindeling zijn een richtlijn. De pedagogisch medewerkers sluiten zoveel mogelijk aan op de behoeften van de kinderen. 

Bij de Speelkamer is een volledig omheinde tuin die wordt afgesloten door 2 hekken. Als de kinderen op de BSO zijn, zijn beide hekken gesloten. Als er meerdere kinderen buiten zijn is er ook een leidster buiten. De tuin is volledig kindvriendelijk ingericht met om het huis ruimte genoeg om lekker te fietsen.

Er zijn duidelijke regels en afspraken over het buiten spelen en het gebruik van trampoline (zie huisregels, bijlage 1).

Binnen kan er in de keuken geknutseld worden of een spelletje gedaan, zodat er in de andere 2 speelkamers de ruimte is om te spelen. Boven is een kamertje voor de oudere waar ze zich terug kunnen trekken of rustig kunnen spelen met leeftijdsgenoten.

Beide speelkamers zijn geheel kindvriendelijk, kindgericht en uitdagend ingericht zodat ze naar hartelust kunnen spelen en ontdekken. Hoewel de indeling wel eens veranderd om het geheel uitdagend te houden staan alle spel en knutselmaterialen op een vaste plek zodat het voor de kinderen makkelijk te vinden is.

Zoals al eerder genoemd, werkt de Speelkamer met 4 vaste medewerkers en 1 vaste gekoppelde inval. Iedere medewerker heeft vaste dagen, hierdoor weten de kinderen en ouders altijd wie ze kunnen verwachten op de groep als hun kind komt.

Bij binnenkomst staat op het whiteboard wie er die dag is en eventuele bijzonderheden voor die dag.

Bijna alle kinderen die op de Speelkamer zitten nemen vaste dagen af. Hierdoor weten de kinderen met wie ze in de groep zitten op de dagen dat ze er zijn.

In de vakanties komt het wel eens voor dat het kinderaantal zo laag is dat we samenvoegen (dit mag bij minder dan 5 kinderen). We kiezen er wel voor dit altijd met Pardoes te doen. Zodat de kinderen weten waar ze aan toe zijn. Bovendien zijn de meeste collega’s van BSO Pardoes ook bij de kinderen van de Speelkamer bekend. Als de planning en het kind/leidsterratio het toe laat proberen we bij samenvoegen met Pardoes ook een leidster van de Speelkamer mee te laten gaan.

Op iedere BSO is een plekje waar kinderen tijdens BSO-tijd persoonlijke eigendommen kunnen bewaren. 

· Elk kind wordt positief benaderd door de pedagogisch medewerker en er is sprake van respect en waardering voor de eigenheid van het kind. 

De pedagogisch medewerkers streven ernaar elk kind als individu te benaderen en zichzelf te laten zijn in de groep. Elk kind is uniek en heeft een eigen inbreng waarnaar geluisterd wordt. De pedagogisch medewerkers zijn er voor de kinderen en staan open voor de initiatieven die kinderen nemen. Pedagogisch medewerkers observeren de kinderen en bieden activiteiten aan die aansluiten op de ontwikkeling en de belangstellingswereld van de kinderen. Pedagogisch medewerkers proberen kinderen te prikkelen en uit te dagen om ook activiteit te proberen die het kind zelf nooit zou kiezen of nog nooit gedaan heeft, om zo het kind te laten ervaren/ontdekken, dat hij/zij veel kwaliteiten bezit en waardoor het kind een bredere interesse ontwikkelt. Hierbij wordt in het oog gehouden dat het kind voldoende vrije keuze blijft houden.

De pedagogisch medewerkers beschikken over de juiste kennis en ervaring om hierin adequate beslissingen te nemen.

Tijdens verjaardagen van de kinderen is er persoonlijke en positieve aandacht voor het jarige kind. Er worden op een kaart persoonlijke wensen van de pedagogisch medewerkers en eventueel van groepsgenoten geschreven. 

Alle kinderen zijn verschillende van elkaar, maar samen vormen ze een groep. Pedagogisch medewerkers benaderen elk kind gelijkwaardig. Een kind heeft altijd recht op aandacht en pedagogisch medewerkers zien het kind zoals het is en proberen het zo goed mogelijk te begrijpen. Een kind met druk gedrag zal eerder aandacht trekken dan een kind dat zich afzijdig houdt. Beide kinderen hebben echter evenveel aandacht nodig en wij hebben hier oog voor. 

Pedagogisch medewerkers communiceren veel onderling om kinderen op dezelfde manier te kunnen benaderen. We zijn consequent in onze benadering naar ieder type kind toe en staan niet te lang stil bij negatief aandacht vragend gedrag. We stimuleren kinderen en motiveren zoveel mogelijk om problemen zelf te leren oplossen. 

Kinderen kunnen op een bepaald moment meer begeleiding nodig hebben van de pedagogisch medewerkers, eventueel ondersteund door de senior pedagogisch medewerker. Soms is extra ondersteuning nodig van externe organisaties. KOW heeft een zorgbeleid, dat onderdeel is van het pedagogisch beleidsplan. 
· De locaties van KOW zijn veilig en voldoen aan de eisen van de brandweer, GGD en Voedsel- en warenwet. 

Ontwikkeling: samen spelen, leren en genieten

· Elk kind ontdekt in een eigen tempo hoe de wereld in elkaar zit door het opdoen van allerlei ervaringen. Onze medewerkers bieden daartoe mogelijkheden voor uitdaging, verwondering, ontdekken en genieten. 
Op de Speelkamer proberen we de kinderen zoveel mogelijk te stimuleren in hun ontwikkeling en het uitproberen van nieuwe dingen. Belangrijk daarbij is wel dat elk kind dit in zijn/haar eigen tempo kan doen. Daarom proberen we zoveel mogelijk verschillende activiteiten te organiseren en regelmatig (spel)materialen te vernieuwen. 

Verder werken we in de vakanties en rond de feestdagen met thema’s die de kinderen nieuwe uitdagingen bieden en tevens leren over de periode van het jaar.

Mochten er zaken opvallen of voorvallen dan dragen wij dit schriftelijk en vaak ook mondeling over naar collega’s zodat de andere pedagogisch medewerkers hier ook rekening mee kunnen houden.

Zoals eerder benoemd veranderen we regelmatig de groepsruimtes om de ruimte uitdagend te houden. Zo ontdekken de kinderen steeds nieuwe hoekjes en speelplekken.

De oudere en jongere kinderen hebben allebei een eigen kast waar de spelletjes in staan die bij hun leeftijd passen. Dit wil niet zeggen dat ze niet met spelletjes uit de andere kast mogen spelen maar wel dat het voor iedereen makkelijker zoeken is naar een leuk spelletje.

Boven hebben we een kamertje waar spelmateriaal staat voor de wat oudere kinderen (zoals een airhockeytafel en een lekkere hangbank).

· Elk kind wordt verzorgd in de mate waarin hij/zij dit nodig heeft. Aan kinderen die dit nodig hebben wordt volledige verzorging geboden. Kinderen die al zelfstandig(er) zijn, worden daarin steeds gestimuleerd. Hygiënerichtlijnen vormen de basis voor het handelen m.b.t. verzorging. 

Op de BSO laten we het kind zoveel mogelijk alles zelf doen. We bieden hulp aan de kinderen die dit nodig hebben. Jonge kinderen die net op de BSO komen worden er regelmatig aan herinnerd naar het toilet te gaan, omdat ze dit tijdens hun spel wel eens vergeten. Verder letten we erop dat kinderen hun handen wassen na toilet gebruik, voor het eten en na knutsel of buiten activiteiten.
Op de woensdag en in de schoolvakanties eten we met de kinderen een broodmaaltijd op de BSO.

Omdat we kinderen opvangen van Christelijke basisscholen bidden we gezamenlijk voor het eten.

De kinderen smeren hun eigen brood (daar waar nodig is wordt hulp geboden), volgens de regel eerst hartig en dan pas zoetbeleg. Tijdens het eten mag er gekletst worden maar we gaan niet door elkaar schreeuwen. We wachten op elkaar tot iedereen klaar is met eten. Als iedereen klaar is, danken we gezamenlijk en ruimt ieder zijn eigen bord, beker en bestek op.

Als de groep erg uiteenlopend is qua leeftijd komt het wel een voor dat de jongere kinderen wat langer nodig hebben om te eten, deze mogen dan na het danken op het gemakje hun boterham verder opeten.

· Elk kind ontwikkelt persoonlijke competenties als zelfvertrouwen, zelfstandigheid, veerkracht en creativiteit, onder andere door een positieve stimulerende benadering door de pedagogisch medewerkers.

In eigenlijk iedere activiteit worden de persoonlijke competenties van de kinderen geprikkeld.

Zo leren de kinderen door een spelletje te doen regels volgen, op elkaar wachten. Hun veerkracht wordt getest als ze verliezen. Kinderen leren in veel activiteiten samenwerken (bijvoorbeeld sportactiviteiten zoals estafettes). We proberen regelmatig nieuwe activiteiten, spelletjes en materialen aan te bieden zodat kinderen blijven ontdekken, hun grenzen kunnen ontdekken en verleggen en hun eigen creativiteit kwijt kunnen en kunnen ontwikkelen.
Kinderen in de BSO-leeftijd kunnen vragen hebben die te maken hebben met seksuele ontwikkeling. Omdat de voorlichting over seksuele ontwikkeling in principe een kwestie is tussen de ouder en het kind, zal de pedagogisch medewerkers alleen eenvoudige vragen beantwoorden en het kind doorverwijzen naar zijn ouders om de vragen mee te bespreken. 

· Elk kind ontwikkelt sociale competenties door in de groep te communiceren met anderen, te onderhandelen en samen te werken. 

Door samen te spelen met anderen leren kinderen al heel veel sociale competenties zoals overleggen, onderhandelen, samenwerken, enz.

Tijdens de eet- en drinkmomenten leren kinderen op elkaar te wachten. Zeker als iedereen wat wil vertellen als ze uit school komen.

Als kinderen conflicten hebben, helpt de pedagogisch medewerkster, waar nodig, om dit op een goede manier uit te praten en op te lossen. Ieder kind is welkom op de groep en we leren de kinderen dan ook respect te hebben voor elkaar en elkaar te accepteren zoals je bent.

De pedagogisch medewerksters hebben hierin een voorbeeldfunctie.
Samen met ouders

· De communicatie tussen ouders en pedagogisch medewerkers verloopt open en er wordt informatie uitgewisseld aan het eind van de dag tussen de thuis- en de opvangsituatie.

Ouders worden altijd begroet door de pedagogisch medewerker wanneer zij op de groep binnenkomen. De pedagogisch medewerker gaat, wanneer de werkzaamheden dit toelaten naar de ouder toe om deze te woord te staan. Tijdens het ophalen wisselen de ouder en de pedagogisch medewerker de informatie uit die van belang is voor de zorg van het kind. 

Naast de dagelijkse communicatie met ouders, zijn er ook oudergesprekken. In het overzicht hieronder is weergegeven welke gesprekken dit voor de BSO zijn.  

Verder kunnen er op aanvraag van ouder(s) en/of pedagogisch medewerkster extra gesprekken worden gevoerd indien nodig.

	Opvangvorm
	Intakegesprek
	Evaluatiegesprek
	Welbevinden gesprek (WIS)
	Eindgesprek

	BSO
	Ja
	Na 3 maanden
	Jaarlijks
	Als de opvang wordt beëindigd. 


Op de website www.kinderopvangwalcheren.nl heeft elke locatie een eigen pagina, waarop foto’s van de locatie te vinden zijn. 

4x per jaar krijgen ouders de nieuwsbrief van de Speelkamer. Hierin staat  allerlei informatie over de locatie, nieuwe kinderen, kinderen van wie we afscheid hebben genomen, terug en vooruitblik op uitstapjes, vakantie, enz.

Verder hebben we in de hal een whiteboard en prikbord hangen. Op het whiteboard staat elke dag wie er van de leiding aanwezig is en eventuele informatie over die dag.

Op het prikbord hangen posters met informatie van de ouderwerkgroep, GGD, enz.

Op de locatie wordt gewerkt met een ouderwerkgroep, deze vergaderd 3x per jaar op de Speelkamer. Hierbij zijn ook de Unit-manager en één van de pedagogisch medewerksters aanwezig.

In deze vergadering worden allerlei zaken besproken zoals; vakanties, uitstapjes, risico inventarisatie (veiligheid), enz. Ouders hebben hier via de ouderwerkgroep ook een stem in. 

Oog voor elkaar

· Elk kind leert bij KOW de volgende waarden en normen: respect voor elkaar, rekening houden met elkaar en elkaar helpen als dat nodig is. De pedagogisch medewerkers dragen vanuit hun voorbeeldfunctie deze waarden en normen uit. 

Op de begane grond van de Speelkamer zijn 2 speelruimtes en een grote leefkeuken. In de achterste ruimte mogen (m.u.v. van woensdag, vrijdag en de schoolvakanties) de onderbouw pas na 16.00 uur spelen. De bovenbouw kan de na schooltijd hier even tot rust komen en samen met de leidster wat drinken. Na 16.00 uur mogen de alle kinderen weer overal op de begane grond spelen.

Op de eerste verdieping hebben we 1 halletje waar ook gespeeld mag worden, hier staat speelmateriaal voor de wat oudere kinderen. Er mag in deze ruimte gespeeld worden maar altijd na overleg met de leiding. Dit in verband met de veiligheid van de kinderen.

Kinderen die lekker willen rennen mogen dit buiten doen. 

Op de speelkamer wordt er netjes tegen elkaar gesproken, schelden of schreeuwen doen we niet.

Kinderen mogen boos zijn op elkaar, maar slaan en schoppen is op de Speelkamer ten strengste verboden. Hier houden we de kinderen heel strikt aan.

We stimuleren kinderen elkaar te helpen waar ze kunnen.

Knutselen mogen de kinderen in de keuken of aan tafel in de voorste speelkamer. Verven of lijmen mag altijd maar wel met een krant of placemat eronder.

Of de kinderen nou geknutseld hebben of lekker gespeeld, alles wat ze hebben gebruikt ruimen ze zelf weer op.

Bovenstaande afspraken staan ook in de huisregels, zie hiervoor bijlage 1.
· KOW is ervan bewust dat iedereen vanuit een eigen achtergrond en ervaring een eigen manier van kijken heeft. Daarom wordt er bij KOW naar elkaar geluisterd en staat men open voor ieders ideeën zowel van ouders/verzorgers en kinderen, als van medewerkers. 

Kinderen komen uit verschillende gezinnen. Hierdoor hebben ze soms thuis andere gewoonten, taal, waarden en normen geleerd. Enerzijds is de groep voor alle kinderen anders dan thuis en passen alle kinderen zich aan. Anderzijds kan het verschil voor sommige kinderen moeilijker overbrugbaar zijn. Pedagogisch medewerkers letten vooral op het volgende. 

· Alle kinderen zijn welkom. Dit blijkt uit de inrichting van de ruimte, vieringen en bejegening van kinderen en ouders. 

· Aandacht voor de rol van taalverschillen. 

· Aandacht voor verschil in waarden en normen. 

· Pedagogisch medewerkers leren de kinderen om op een positieve manier om te gaan met de verschillen en overeenkomsten. Verschillen en overeenkomsten tussen mensen (kinderen) zijn vanzelfsprekend. 

Tijdens het intake gesprek vraagt de pedagogisch medewerker aan de ouder of er sprake is van een bepaalde religie. Tijdens dit gesprek is het dan ook het juiste moment om aan de ouder te vragen wat dit betekent voor de opvang van het kind en waar de pedagogisch medewerker rekening mee moet houden. 

KOW is een neutrale organisatie die niet werkt vanuit een bepaald religieus gedachtegoed, met uitzondering van de reformatorische peuterspeelzaal in Arnemuiden. Tijdens de opvang wordt er rekening gehouden met specifieke zaken die voortkomen uit de religie van kinderen die de locatie bezoeken. Er zijn op de locaties geen kinderbijbels of andere religieuze boeken aanwezig. 

Alle kinderen van de opvang zitten op een christelijke basisschool. Daarom houden wij voor en na het eten met de kinderen een moment stilte waarin wij bidden en danken voor het eten. (zowel op de groep als op school bij de boterhammenbrigade).

Zoals al eerder genoemd staan in de huisregels bepaalde omgangsvormen vermeld.

Slaan en schoppen doen we niet, we praten op een fatsoenlijke manier met elkaar.

Ondanks dat zijn er tussen de kinderen onderling wel eens conflicten. De pedagogisch medewerksters letten er op dat dit niet escaleert en dat de conflicten weer worden opgelost. Als kinderen hier zelf niet uit komen wordt het samen met de leidster uitgepraat.

Als er toch iets is voorgevallen waardoor de één de ander op wat voor manier dan ook pijn heeft gedaan wordt er door de medewerkster op aangedrongen dat excuses worden aangeboden.

Als leidsters zien dat kinderen elkaar helpen of leuk met elkaar aan het spelen zijn, worden ze hierom gecomplimenteerd. Kinderen worden zoveel mogelijk gestimuleerd in positief gedrag. 

· Een goed functionerend team bestaat bij KOW uit prettige collegae die samen een veilige werkomgeving creëren, die goed voor elkaar zorgen, respect hebben voor elkaar en waardering voelen van elkaar en de leiding. Deze werkomgeving maken wij samen. 

De Speelkamer heeft een team wat zowel op professioneel gebied als persoonlijk in elkaar geïnteresseerd is. Hierdoor hangt er een gezellige, ontspannen en huiselijke sfeer.

Mochten er zaken spelen dan worden deze met elkaar uitgepraat en opgelost.

Medewerkers staan voor elkaar klaar als dit nodig is en hebben respect voor elkaars eigenheid.

Op die manier creëren we een veilige, respectvolle werkomgeving waarin medewerkers, kinderen en ouders zich thuis voelen op de BSO.
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