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Inleiding
Dit werkplan is een locatiespecifieke vertaling van het pedagogisch beleidsplan van KOW en maakt duidelijk op welke manier het pedagogisch handelen vorm krijgt op de locatie waar dit werkplan betrekking op heeft. Het geeft u als ouder een duidelijk beeld van de pedagogische doelen die op de locatie centraal staan en van de manier waarop aan deze doelen wordt gewerkt. 
Algemeen
Naam locatie:		Ons Speelhuis		
Straat en huisnummer:	Flamingoweg 51	
Postcode en plaats: 	4386 DT Vlissingen		
Telefoonnummer: 	06-21998524		

Locatiebeschrijving
 KOW huurt sinds 1 september 2006 twee ruimten van de Franciscusschool in de wijk  Papegaaienburg in Vlissingen. In de directe nabijheid van CBS de Wissel.
Op het achterplein van CBS de Wissel bevindt zich BSO Flamingoos I en in CBS de Wissel BSO Flamingoos II.  BSO Ons Speelhuis is centraal gelegen voor de wijken Papagaaienburg, Rosenburg, Bossenburg, West-Souburg en Lammerenburg.  
In de nabije omgeving is er veel groen, een sloot met eenden die wij kunnen voeren en een winkelcentrum met onder andere een supermarkt en een bakker. Verder is op fietsafstand de speeltuin “Lammerenburg”. Tevens is er op vijf minuten lopen een bushalte met een verbinding naar het centrum van Vlissingen, en de andere kant op, naar Middelburg.

Een van de ruimtes van BSO Ons Speelhuis is volledig ingericht voor de kinderen. De tweede ruimte wordt ook gebruikt door school en moet daarom iedere dag volledig opgeruimd achtergelaten worden.
Wij gebruiken deze ruimte om met een aantal kinderen rustig iets te kunnen drinken en eten na schooltijd en verder als extra speelruimte voor alle kinderen.
De buitenruimte is een groot schoolplein met daarop klimtoestellen, speelhuisje met glijbaan, zandbak en schommels. 
Er wordt in de BSO gewerkt met twee stamgroepen met samen een totaal van maximaal 30 kinderen, in de leeftijd van 4 tot 13 jaar.

Ons Speelhuis heeft samen met BSO Flamingoos I en BSO Flamingoos II een enthousiaste en betrokken ouderwerkgroep.
De kinderen die  voorschoolse opvang hebben, worden opgevangen in BSO Ons Speelhuis, dit  
geldt voor alle VSO kinderen van  BSO Flamingoos I, BSO Flamingoos II en BSO Ons   
Speelhuis. In de vakanties worden de VSO kinderen veelal op hun eigen groep opgevangen.


Openingstijden 
Voorschoolse opvang
De kinderen kunnen op de voorschoolse opvang van de buitenschoolse opvang gebracht worden tussen 07:30 uur en 08:15 uur. Op locaties die verlengde opvang bieden kan dit vanaf 7.00 uur.
 
Naschoolse opvang
Kinderen op de naschoolse opvang van de buitenschoolse opvang kunnen tijdens schoolweken worden opgehaald tussen 16:30 uur en 18:00 uur. Bij verlengde opvang geldt de afgesproken ophaaltijd.
 



Tijdens vakantieperiodes en studiedagen
KOW wil in de vakanties met de kinderen activiteiten kunnen ondernemen, daarom verwachten we dat de ouders/verzorgers zich aan de breng- en haaltijden houden om dit te kunnen realiseren. De kinderen kunnen worden gebracht tussen 08:00 en 09:00 uur of tussen 12:30 en 13:00 uur. Zij kunnen worden opgehaald tussen 12:30 uur en 13:00 uur of 16:30 uur en 18:00 uur. Indien voorschoolse opvang wordt afgenomen, kunnen kinderen ’s morgens vanaf 7.30 uur worden gebracht. Er zijn een aantal locatie waar verlengde opvang wordt aangeboden tussen 7.00 uur tot 19.30 uur. Bij studiedagen van de school (maximaal 5 per jaar) is de BSO geopend voor klanten met een contract voor BSO inclusief vakantieopvang. 

In geval van het organiseren van een bepaalde activiteit is het mogelijk aangepaste ophaaltijden en ophaalplekken af te spreken. Dit wordt een week voordien met de ouders gecommuniceerd. Ouders/verzorgers dienen zich bij het weggaan af te melden bij de groepsleiding, omdat KOW dient te weten hoeveel kinderen er zijn in geval van calamiteiten.

Wanneer de ouder op de groep aanwezig is, is de ouder verantwoordelijk voor zijn/haar kind. Op moment dat de ouder afscheid neemt, draagt deze de verantwoordelijkheid voor zijn/haar kind over aan de pedagogisch medewerker. Bij het ophalen is de ouder zodra deze op de groep komt ook weer verantwoordelijk voor zijn/haar eigen kind. 
Dagelijkse leiding
Unitmanager:
De unitmanager is verantwoordelijk voor en geeft leiding aan de unit (met als primair proces kinderopvang) in algemene zin op het gebied van personele, organisatorische en budgettaire aangelegenheden binnen de daartoe geldende richtlijnen. 

Senior pedagogisch medewerker:
Pedagogisch medewerker die naast de dagelijkse verzorging, begeleiding en medeopvoeding van een groep kinderen ook uren heeft waarin specifiek aandacht besteed wordt aan de versterking van het pedagogisch handelen op de locatie. 

Pedagogisch medewerker:
Deze is belast met de dagelijkse verzorging, begeleiding en medeopvoeding van een groep kinderen

Stagiaires: 
Dit zijn beroeps opleidende- of beroeps begeleidende leerlingen die vanuit het ROC (opleiding Pedagogisch Werker) stage lopen binnen de kinderopvang. 

Huishoudelijk medewerker:
Deze draagt zorg voor het schoonhouden van de locatie en voert haar taken in het algemeen  buiten de openingstijden uit.


Pedagogische doelen

De visie op kinderen en hun ontwikkeling en de rol die pedagogisch medewerkers daarin spelen, zoals verwoord in het pedagogisch beleidsplan, leidt tot de volgende pedagogische doelen:

Veilige opvang
· Elk kind voelt zich veilig en vertrouwd op de buitenschoolse opvanglocatie, door de geborgenheid en structuur die er wordt geboden door de pedagogisch medewerkers.

Op de BSO wordt gewerkt met een team van 3 vaste medewerkers. Het is het streven dat er altijd minimaal een van deze vaste personen op de groep aanwezig om de kinderen een veilige en vertrouwde omgeving te bieden. 
 
Kinderen mogen voorafgaand aan de BSOplaatsing 3 uur komen wennen. Deze uren mogen over verschillende wenmomenten worden gepland. In de praktijk blijkt dit echter vaak niet te gebeuren. Daarom wordt het intakegesprek met de ouder gepland voor de openingstijd van de BSO. Na afloop van dit gesprek kan het kind dan komen kijken en ook blijven op de BSO. Wanneer in individuele gevallen blijkt dat drie uur wennen onvoldoende is, neemt de pedagogisch medewerker contact op met de unitmanager om de mogelijkheden die er zijn te bespreken. 


Wanneer de pedagogisch medewerkers kinderen ophaalt op school, staat hij/zij altijd op een vaste plaats, zodat de kinderen de medewerker kunnen vinden. Op elke BSO is een gezichtenboek beschikbaar met foto’s van de kinderen die per dag moeten worden opgehaald met de betreffende school erbij vermeld. Ook de loop- of fietsroute naar de BSO met de gevaarlijke punten is aangegeven in deze map. Op deze manier kan ook een invalmedewerker op een veilige manier de kinderen uit school halen. 

Bij Ons Speelhuis komen kinderen van verschillende scholen. Bij Het Springtij, De Houtuyn, VSV  en de Vlieger worden de jongste kinderen met een taxi opgehaald, de oudste kinderen komen in overleg met de ouders zelfstandig naar de BSO. De leerkrachten op de scholen dragen de kinderen over aan de taxichauffeur en de taxichauffeur draagt de kinderen over aan een pedagogisch medewerker op de groep.
De jongste kinderen van de Franciscusschool worden door een pedagogisch medewerker in de kleine hal opgevangen, de oudste kinderen komen zelfstandig naar de BSO. 
Zowel bij de Wissel Flamingoweg als bij de Wissel Kleiweg worden de jongste kinderen in de grote hal opgevangen door een pedagogisch medewerker. De kinderen van de Wissel Flamingoweg lopen met een pedagogisch medewerker naar de BSO. De kinderen van de Wissel Kleiweg zijn zoveel mogelijk op de fiets zodat er terug naar de BSO gefietst kan worden, zijn er kinderen zonder fiets dan wordt er gelopen. Er is een vaste fiets/looproute vanuit de Wissel Kleiweg naar de BSO.


Wanneer kinderen bij de pedagogisch medewerker komen staan, worden zij elk persoonlijk kort begroet. 

Dagindeling Ons Speelhuis
Tijdens de schoolweken zien de maandag-, dinsdag- en donderdagmiddagen er als volgt uit:
15.00 – 15.15:	De jongste kinderen worden opgehaald van school. De oudste kinderen komen zelfstandig naar Ons Speelhuis, dit in overleg met de ouders.                                                                        Van een aantal scholen komen de kinderen met de taxi naar Ons Speelhuis.
15.30 – 15.45:	Er wordt gezamenlijk aan tafel gedronken en een koekje/snoepje gegeten. Gezien de samenstelling en de grootte van de groep doen wij dit in drie groepen die naar leeftijd zijn ingedeeld: 4 en 5 jarigen, 6 en 7 jarigen en 8 jaar en ouder.
15.45 – 16.30:	Tijd voor vrij spel of georganiseerde activiteiten, zowel binnen als buiten.
16.30:	Fruit eten, dit gebeurt aan tafel in groepen van ongeveer 10 kinderen. Bij mooi weer kan dit ook buiten aan tafel.
16.45:	Tijd voor vrij spel.
17.30:			De buitenruimte wordt opgeruimd
18.00:			Laatste kind is weg en morgen is er weer een nieuwe dag
Op woensdag en vrijdag worden de “onderbouwkinderen” aan het einde van de ochtend van school opgehaald. Er wordt dan vervolgens gezamenlijk gegeten. Op deze middagen wordt extra lang gespeeld bij BSO Ons Speelhuis en/of wordt er, als de groepsgrootte dat toe laat, met de kinderen op uitgetrokken. 
In de vakanties is Ons Speelhuis van 8.00 tot 18.00 uur geopend. VSO kinderen kunnen al om 7.30 terecht. Dit geldt ook voor de studiedagen van school. Op deze lange dagen hebben we de volgende dagindeling:
 9.30:			drinken met 2 crackers, 1 rijstwafel of 1 beschuitje of fruit.
12.00:			eten
14.30:			drinken met een snoepje
16.30:			fruit 
Toelichting op de dagindeling;
Bovenstaande tijden zijn richtlijnen. De pedagogisch medewerkers sluiten zoveel mogelijk aan op de behoeften van de kinderen. De vaste dagindeling geeft de kinderen structuur waardoor zij zich vertrouwd en veilig kunnen voelen op de BSO. 
Mocht er zich iets voordoen waardoor het beter zou zijn af te wijken van de vaste dagindeling, dan maken de pedagogisch medewerkers de afweging hoe dit voor de kinderen die op dat moment aanwezig zijn, het beste kan plaatsvinden. 
Aan het begin van de BSOtijd gaan alle kinderen en pedagogisch medewerkers gezamenlijk aan tafel wat drinken. Tijdens dit moment wordt door de pedagogisch medewerker aan elk kind persoonlijk gevraagd wat hij/zij wil gaan doen. Ook wordt er gevraagd of er kinderen zijn die nog huiswerk willen maken. BSO is speeltijd. Dit betekent dat er wel gelegenheid is voor het maken van huiswerk voor degene die dit willen, maar dat de pedagogisch medewerkers dit kinderen nooit zullen verplichten (ook niet op verzoek van de ouders). Er is geen huiswerkbegeleiding op de BSO. 


Overgangsmomenten;
Door de vaste dagindeling zijn de overgangsmomenten van de ene naar de andere activiteit duidelijk voor de kinderen en kunnen hierdoor rustiger verlopen.
Zij weten bijvoorbeeld dat zij om ongeveer 16.30 bij elkaar geroepen worden voor het fruit.


Natuurlijke leermomenten;
Tijdens de gezamenlijke momenten zoals eten en drinken, liggen de ontwikkelingskansen voor de kinderen voor het oprapen.
Zelfstandigheid stimuleren, elkaar helpen, rekening houden met elkaar en zorg dragen voor elkaar zijn hier goede voorbeelden van.




Door middel van een overzichtelijk ingerichte BSO ruimte voelen kinderen zich snel veilig en vertrouwd om te spelen en te ontdekken.
De BSO ruimte is verdeeld in hoeken, zo is er een zit/poppenhoek, een knutselhoek, een tafel voor puzzels, spelletjes en tekenen en een hoek waar de kinderen kunnen bouwen en met de auto’s kunnen spelen. Ook kunnen de kinderen een spelletje spelen op de computer in de computerhoek, ieder kind mag 15 minuten per dag hierop spelen. Op de speelgoedbakken staan foto’s wat erin opgeruimd moet worden, zodat de kinderen dit al snel zelfstandig kunnen doen.
In de hal staat de kar met grote blokken en deze ruimte wordt ook als beweegruimte gebruikt bij slecht weer.
Er is een grote buitenruimte met klimtoestellen, zandbak en picknicktafels. Kinderen tot 6 jaar gaan altijd onder begeleiding van een pedagogisch medewerker naar buiten. Kinderen van 6 jaar en ouder mogen met toestemming van de ouders zelfstandig buiten spelen. Vanaf 8 jaar mogen de kinderen ook op het achterplein van de school spelen. Ook is er een apart gedeelte om te voetballen zodat de jongere kinderen de overige ruimte zo veilig mogelijk kunnen gebruiken.

Bij binnenkomst op de BSO gaan wij eerst aan tafel wat drinken en eten. De groep wordt op deze momenten in drie groepen opgedeeld, kinderen van 4 en 5 jaar zitten bij elkaar aan de tafel en kinderen van 6 en 7 aan een andere tafel en de oudste kinderen vanaf 8 jaar vormen de laatste groep. Op deze manier hebben de kinderen vastigheid, zij weten zelf aan welke tafel ze moeten gaan zitten. De tafels staat zover mogelijk uit elkaar zodat het ook een rustig moment kan zijn en er een groepsgesprek mogelijk is.

Bij Ons Speelhuis hebben wij  een opendeuren beleid. Dit houdt in dat de kinderen, in overleg met de pedagogisch medewerkers, kunnen spelen op een van de andere nabijgelegen locaties, Flamingoos I en Flamingoos II, mits daar ruimte voor is. Bijvoorbeeld omdat er een vriendje van hem/haar op die locatie zit. Op de presentielijsten houden wij bij als een kind op een andere locatie aan het spelen is. De andere locatie noteert ook op hun presentielijst wie er aanwezig is.
Op rustige dagen en in de vakanties kunnen de locaties samengevoegd worden, in verband met het kindaantal. 

Op iedere BSO is een plekje waar kinderen tijdens BSO tijd persoonlijke eigendommen kunnen bewaren. 

· Elk kind wordt positief benaderd door de pedagogisch medewerker en er is sprake van respect en waardering voor de eigenheid van het kind. 

De pedagogisch medewerkers streven ernaar elk kind als individu te benaderen en zichzelf te laten zijn in de groep. Elk kind is uniek en heeft een eigen inbreng waarnaar geluisterd wordt. De pedagogisch medewerkers zijn er voor de kinderen en staan open voor de initiatieven die kinderen nemen. Pedagogisch medewerkers observeren de kinderen en bieden activiteiten aan die aansluiten op de ontwikkeling en de belangstellingswereld van de kinderen. Pedagogisch medewerkers proberen kinderen te prikkelen en uit te dagen om ook activiteit te proberen die het kind zelf nooit zou kiezen of nog nooit gedaan heeft, om zo het kind te laten ervaren/ontdekken, dat hij/zij veel kwaliteiten bezit en waardoor het kind een bredere interesse ontwikkelt. Hierbij wordt in het oog gehouden dat het kind voldoende vrije keuze blijft houden.

Tijdens verjaardagen van de kinderen is er persoonlijke en positieve aandacht voor het jarige kind. Er worden op een kaart  persoonlijke wensen van de pedagogisch medewerkers en eventueel van groepsgenoten geschreven. 

Alle kinderen zijn verschillende van elkaar, maar samen vormen ze een groep. Pedagogisch medewerkers benaderen elk kind gelijkwaardig. Een kind heeft altijd recht op aandacht en pedagogisch medewerkers zien het kind zoals het is en proberen het zo goed mogelijk te begrijpen. Een kind met druk gedrag zal eerder aandacht trekken dan een kind dat zich afzijdig houdt. Beide kinderen hebben echter evenveel aandacht nodig en wij hebben hier oog voor. 
Pedagogisch medewerkers communiceren veel onderling om kinderen op dezelfde manier te kunnen benaderen. We zijn consequent in onze benadering naar ieder type kind toe en staan niet te lang stil bij negatief aandacht vragend gedrag. We stimuleren kinderen en motiveren zoveel mogelijk om problemen zelf te leren oplossen. 
Kinderen kunnen op een bepaald moment meer begeleiding nodig hebben van de pedagogisch medewerkers, eventueel ondersteund door de senior pedagogisch medewerker. Soms is extra ondersteuning nodig van externe organisaties. KOW heeft een zorgbeleid, dat onderdeel is van het pedagogisch beleidsplan. 

· De locaties van KOW zijn veilig en voldoen aan de eisen van de brandweer, GGD en Voedsel- en warenwet. 

Ontwikkeling: samen spelen, leren en genieten
· Elk kind ontdekt in een eigen tempo hoe de wereld in elkaar zit door het opdoen van allerlei ervaringen. Onze medewerkers bieden daartoe mogelijkheden voor uitdaging, verwondering, ontdekken en genieten. 

Wij stimuleren kinderen  om de wereld te ontdekken door een gevarieerd programma aan te bieden. Wij moedigen de kinderen hiermee aan om nieuwe ervaringen op te doen. We zien het als onze taak om ze daarbij te stimuleren en te ondersteunen, of af te remmen op de momenten dat wij merken dat ze er nog niet aan toe zijn, of het nog te hoog gegrepen is. 
De pedagogisch medewerker legt hierbij aan het kind uit dat het juist leuk en/of spannend kan zijn om iets nieuws te ontdekken, of waarom het kind nog even wachten moet. Veiligheid van het kind stellen wij hierbij voorop.
Bij het aanbieden van activiteiten kijken wij naar de leeftijd, ontwikkeling en interesse van de kinderen. Door hierop in te spelen zijn zij gemotiveerd om te ontdekken en genieten. De jongste kinderen doen bijvoorbeeld graag een fantasiespel, terwijl de oudste kinderen meer behoefte hebben aan een pleinspel of sporten. 
Ook bij de inrichting van de BSO is rekening gehouden met allerlei leeftijdsgroepen en interesses. Poppenspullen voor de jongste kinderen en een spelcomputer voor de oudste. Constructiemateriaal voor de bouwers en een rustige hoek om even uit te blazen of een boekje te lezen.
Kinderen zijn vrij om te experimenteren, ontdekken maar ook om fouten te maken. Hierbij wordt natuurlijk wel rekening gehouden met veiligheid. D.m.v. een ideeënbox hebben de kinderen inspraak in de activiteiten.
Gedurende de BSO tijd hebben wij  oog voor samenspel en omgang met elkaar, waarbij de huisregels en algemene waarden en normen, ons uitgangspunt vormen. 


· Elk kind wordt verzorgd in de mate waarin hij/zij dit nodig heeft. Aan kinderen die dit nodig hebben wordt volledige verzorging geboden. Kinderen die al zelfstandig(er) zijn, worden daarin steeds gestimuleerd. Hygiënerichtlijnen vormen de basis voor het handelen m.b.t. verzorging. 


Kinderen worden zoveel mogelijk gestimuleerd in hun zelfredzaamheid. Dit betekend dat een kind wat hij kan, ook zelf doet en het kind krijgt de vrijheid om te oefenen met wat nog moeilijk is. Hierbij krijgt het kind zoveel ondersteuning van een pedagogisch medewerker als hij/zij nodig heeft. 
De zelfredzaamheid gebeurt tijdens de binnenkomst, het spel maar ook bij het eten en drinken. Tijdens deze momenten liggen de ontwikkelings mogelijkheden voor het oprapen. Het zelf doen of elkaar helpen zijn daar goede voorbeelden van. Ook naar elkaar luisteren en zelf deelnemen aan een gesprek zijn mooie momenten waarin kinderen kunnen groeien.
Samen tafeldekken en afruimen geeft naast zelfredzaamheid ook een stuk medeverantwoordelijkheid voor het reilen en zeilen op de BSO. Bij dit alles volgen wij het hygiëne protocol van KOW. Daarin staat bijvoorbeeld dat je eerst je handen wast voor het eten, maar geven  ook richtlijnen aan hoelang voedingsmiddelen op tafel mogen staan.


· Elk kind ontwikkelt persoonlijke competenties als zelfvertrouwen, zelfstandigheid, veerkracht en creativiteit, onder andere door een positieve stimulerende benadering door de pedagogisch medewerkers.

Succeservaringen zijn heel belangrijk voor de ontwikkeling van het zelfvertrouwen en de zelfstandigheid van de kinderen. Een positieve instelling van de pedagogisch medewerkers en op leeftijd en mogelijkheden van de kinderen aangepaste activiteiten zijn hierbij dus erg belangrijk.
Door op een positieve manier in te spelen op interesse, leeftijd en seizoenen geven wij een gericht en gevarieerd activiteitenaanbod. Het is altijd aan de kinderen zelf of zij mee willen doen, het is tenslotte hun vrije tijd. In de vakanties wordt er wel echt gewerkt met thema’s, maar binnen deze thema’s bieden wij verschillende activiteiten aan, zodat er voor  ieder kind  een activiteit is binnen zijn/haar interesse en binnen de verschillende ontwikkelingsgebieden.

Kinderen in de BSOleeftijd kunnen vragen hebben die te maken hebben met sexuele ontwikkeling. Omdat de voorlichting over sexuele ontwikkeling in principe een kwestie is tussen de ouder en het kind, zal de pedagogisch medewerkers alleen eenvoudige vragen beantwoorden en het kind doorverwijzen naar zijn ouders om de vragen mee te bespreken. 

· Elk kind ontwikkelt sociale competenties door in de groep te communiceren met anderen, te onderhandelen en samen te werken. 


Binnen een BSO groep zijn er tal van mogelijkheden om de Sociale ontwikkeling te stimuleren. Bij Ons Speelhuis zijn de kinderen tijdens de drinkmomenten na schooltijd verdeeld in leeftijdsgroepen. Hierdoor is het mogelijk een groepsgesprek met elkaar aan te gaan op hun eigen niveau. De kinderen leren van elkaar en luisteren naar elkaar en ook zelf  bijdrage te leveren aan dit gesprek. Tijdens de meeste andere momenten op de BSO zijn de kinderen van alle leeftijden door elkaar, dit geeft de mogelijkheid tot ervaringen delen, bijvoorbeeld oudere kinderen nadoen of juist de kans te krijgen om jongere kinderen te helpen. Voor de kinderen is het belangrijk dat zij zich deel van de groep voelen en zich hier veilig in voelen. Dit veilige gevoel is de basis om de wereld te kunnen ontdekken en hierdoor zichzelf te ontwikkelen. Kinderen voelen zich deel van de groep als zij zich gerespecteerd voelen door de groep, dit wordt gestimuleerd door regelmatige kleine gesprekken over verschillen en overeenkomsten van de kinderen. Door bijvoorbeeld in allerlei verschillende talen tot tien te tellen, leren de kinderen iets over de verschillende culturen en landen. 



Samen met ouders
· De communicatie tussen ouders en pedagogisch medewerkers verloopt open en er wordt informatie uitgewisseld aan het eind van de dag tussen de thuis- en de opvangsituatie.

Ouders worden altijd begroet door de pedagogisch medewerker wanneer zij op de groep binnenkomen. De pedagogisch medewerker gaat, wanneer de werkzaamheden dit toelaten naar de ouder toe om deze te woord te staan. Tijdens het ophalen wisselen de ouder en de pedagogisch medewerker de informatie uit die van belang is voor de zorg van het kind. 
Naast de dagelijkse communicatie met ouders, zijn er ook oudergesprekken. In het overzicht hieronder is weergegeven welke gesprekken dit voor de BSO zijn.  
	Opvangvorm
	Intakegesprek
	Evaluatiegesprek
	Welbevinden gesprek (WIS)
	Eindgesprek

	BSO
	Ja
	Na 3 maanden
	Jaarlijks
	Als de opvang wordt beëindigd. 



Op de website www.kinderopvangwalcheren.nl heeft elke locatie een eigen pagina, waarop foto’s van de locatie te vinden zijn. 

Eén keer per kwartaal ontvangen ouders een nieuwsbrief van Ons Speelhuis, hierin zijn allerlei wetenswaardigheden vermeld. Hierin staat allerlei informatie voor de ouders. 

Eénmaal per jaar wordt er een ouderavond georganiseerd en vrijwel ieder jaar is er een zomerfeest voor ouders en kinderen samen.

Ons Speelhuis heeft samen met BSO Flamingoos I en BSO Flamingoos II een enthousiaste en betrokken ouderwerkgroep. De ouderwerkgroep komt vier maal per jaar samen, de verslagen van deze bijeenkomsten liggen ter inzage op de groep. 

Oog voor elkaar
· Elk kind leert bij KOW de volgende waarden en normen: respect voor elkaar, rekening houden met elkaar en elkaar helpen als dat nodig is. De pedagogisch medewerkers dragen vanuit hun voorbeeldfunctie deze waarden en normen uit. 

De ruimten bij Ons Speelhuis hebben ieder hun eigen identiteit. Het BSO lokaal is duidelijk in hoeken verdeeld met ieder hun  eigen functie. Er is een zit/poppenhoek, een bouwhoek, een knutselhoek, een computerhoek en een hoek voor tekenen en spelletjes. De kinderen zitten elkaar hierdoor minder in de weg tijdens hun spel. Dit geeft rust, zekerheid en een veilig gevoel voor de kinderen. In de kleine hal wordt met de grote blokken gebouwd, en bij regenachtig weer worden hier beweeg spelletjes gedaan onder leiding van een pedagogisch medewerker.
Als het goed weer is wordt er veel buiten gespeeld en ben je binnen te druk dan ga je even naar buiten, want binnen is de rustige ruimte.
De afspraken die gemaakt zijn met de kinderen over het gebruik van de ruimte en de materialen staan beschreven in de huisregels. (Zie bijlage)
Deze huisregels worden regelmatig met de kinderen besproken. Op het moment dat de pedagogisch medewerkers zien dat er niet goed met ruimte of materiaal omgegaan wordt worden de kinderen hierop aangesproken.
Aan tafel na het drinken bespreken we met de kinderen wat zij willen gaan doen en daarna gaan zij heerlijk spelen. Het speelgoed opruimen doen de kinderen zelf. Waar alles opgeruimd moet worden is duidelijk aangegeven. Op alle kasten staat aangegeven wat waar moet worden opgeruimd en voor de jongere kinderen zijn er foto’s geplakt op de speelgoedbakken.


· KOW is ervan bewust dat iedereen vanuit een eigen achtergrond en ervaring een eigen manier van kijken heeft. Daarom wordt er bij KOW naar elkaar geluisterd en staat men open voor ieders ideeën zowel van ouders/verzorgers en kinderen, als van medewerkers. 

KOW is ervan bewust dat iedereen vanuit een eigen achtergrond en ervaring een eigen manier van kijken heeft. Daarom wordt er bij KOW naar elkaar geluisterd en staat men open voor ieders ideeën zowel van ouders/verzorgers en kinderen, als van medewerkers. 
Kinderen komen uit verschillende gezinnen. Hierdoor hebben ze soms thuis andere gewoonten, taal, waarden en normen geleerd. Enerzijds is de groep voor alle kinderen anders dan thuis en passen alle kinderen zich aan. Anderzijds kan het verschil voor sommige kinderen moeilijker overbrugbaar zijn. Pedagogisch medewerkers letten vooral op het volgende. 
1. Alle kinderen zijn welkom. Dit blijkt uit de inrichting van de ruimte, vieringen en bejegening van kinderen en ouders. 
1. Aandacht voor de rol van taalverschillen. 
1. Aandacht voor verschil in waarden en normen. 
1. Pedagogisch medewerkers leren de kinderen om op een positieve manier om te gaan met de verschillen en overeenkomsten. Verschillen en overeenkomsten tussen mensen (kinderen) zijn vanzelfsprekend. 

Tijdens het intake gesprek vraagt de pedagogisch medewerker aan de ouder of er sprake is van een bepaalde religie. Tijdens dit gesprek is het dan ook het juiste moment om aan de ouder te vragen wat dit betekent voor de opvang van het kind en waar de pedagogisch medewerker rekening mee moet houden. 

De kinderen bij BSO Ons Speelhuis hebben verschillende culturen en religies. De samenstelling van de groep is een afspiegeling van de samenleving. Dit zien wij als meerwaarde voor de groep. Door de kinderen het goede voorbeeld te geven en deze onderwerpen bespreekbaar te maken, leren zij met respect om te gaan met andere culturen en religies. Zijn er kinderen of pedagogisch medewerkers die behoefte hebben aan een momentje stilte of gebed voor en na het eten dan wordt hier gezamenlijk tijd voor vrij gemaakt.

KOW is een neutrale organisatie die niet werkt vanuit een bepaald religieus gedachtegoed, met uitzondering van de reformatorische peuterspeelzaal in Arnemuiden. Tijdens de opvang wordt er rekening gehouden met specifieke zaken die voortkomen uit de religie van kinderen die de locatie bezoeken. Er zijn op de locaties geen kinderbijbels of andere religieuze boeken aanwezig. 

De pedagogisch medewerkers hebben oog voor leuke, akelige, spannende en verdrietige dingen die kinderen meemaken. Het kind kan zijn verhaal kwijt bij de pedagogisch medewerker of er over vertellen in de groep, waarbij het kind zo nodig de ondersteuning krijgt van de pedagogisch medewerker.
Verjaardagen van de kinderen worden natuurlijk gevierd. Er zijn kinderen die bijvoorbeeld maar één dag in de week naar Ons Speelhuis komen, hierdoor is het soms lastig om geen verjaardagen te vergeten. Het is daarom fijn als ouders ons hierop attent maken. Ook is er aandacht voor feestdagen zoals bijvoorbeeld Sinterklaas en kerst.

Kinderen hebben regelmatig onenigheid met elkaar, dit is een onderdeel van hun ontwikkeling. Door hier als pedagogisch medewerkers goed op te reageren kunnen wij de kinderen leren omgaan met deze situaties, deze vaardigheden kunnen zij goed gebruiken in hun verdere leven.
Per kind en per situatie kan hier verschillend mee omgegaan worden. Maar de basis bestaat uit de kinderen eerst zelf de conflictsituatie te laten oplossen, lukt hen dit niet dan krijgen zij hierbij hulp van een pedagogisch medewerker. Vaak helpt het om hen aan te sporen te praten over wat er voorgevallen is, een andere keer is het goed om de betrokken kinderen uit te leggen wat er nu eigenlijk voorviel en hoe dit voelt voor de ander.




· Een goed functionerend team bestaat bij KOW uit prettige collegae die samen een veilige werkomgeving creëren, die goed voor elkaa r zorgen, respect hebben voor elkaar en waardering voelen van elkaar en de leiding. Deze werkomgeving maken wij samen. 


De samenwerking in ons team vinden wij erg belangrijk, een goede samenwerking geeft een fijne sfeer op de groep en hier hebben wijzelf en de kinderen zeker profijt van. Wij geven de kinderen en elkaar het goede voorbeeld. Ons team staat open voor elkaars mening en ideeën, en durft elkaar te vragen waarom we de dingen doen zoals we ze doen.
Ook hebben wij werkafspraken gemaakt en wordt de samenwerking besproken in ons overleg.
In ons team gaan we uit van elkaars kwaliteiten, er zijn bijvoorbeeld creatieve, sportieve, “rustige” en actieve pedagogisch medewerkers. Door uit te gaan van deze kwaliteiten zijn wij ook in staat een breed aanbod aan activiteiten aan te bieden aan de kinderen. 































Huisregels BSO Ons Speelhuis                                

Algemeen:
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Wij ruimen eerst op voordat we met iets anders gaan spelen
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Wij spelen met speelgoed en gooien niet

	[image: ]
	[image: ]
	

Wij praten zachtjes
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Binnen lopen wij
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Wij spelen rustig
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Wij gaan netjes om met spullen van anderen





Hal: 
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Wij spelen in de ruimte en niet voor de deuren
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In de hal spelen wij op de grond of op de tafel en  klimmen niet op de klimrekken van school





BSO Ruimte: 
	[image: ]
	[image: ]
	

Fietssleutels doen wij in het mandje op de kast in de zithoek
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Gezelschapsspelletjes doen wij aan tafel
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Wij vragen eerst of wij op de computer mogen

	[image: ]
	
	
Wij mogen iedere dag een kwartier op de computer of spelcomputer






Knutselhoek: 
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Spullen in de groene bakken mogen we vrij pakken
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Spullen in de blauwe bakken vragen we eerst
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Wij gaan netjes om met gereedschap
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Bij het slopen van radio’s e.d. gebruiken wij geen hamer








Toilet en kapstok:
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Wij wassen onze handen na het toilet gebruik
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Wij doen onze jassen in de luizenzak aan de kapstok
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Wij leggen onze tassen in de bakken naast de wc deur




Eten, drinken en fruit:
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Wij plassen en wassen onze handen voor het eten
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Wij eten bruin brood
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Wij eten eerst een hartige boterham
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Wij hebben geen speelgoed, spelletjes, petten en verkleedkleren bij het eten en drinken






Buitenruimte:
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Wij blijven binnen de hekken en klimmen niet op de hekken
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Wij zorgen goed voor struiken en bomen en klimmen er niet in 
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Zand laten wij in de zandbak

	[image: ]
	
	

Wij spelen op het plein en niet in de fietsenhokken
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Wij fietsen alleen buiten het plein
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	Voetballen doen wij alleen op de rode tegels bij het lokaal van groep 1/2 en in het verlengde daarvan richting het fietsenhok van de bovenbouw
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Pionnen zijn ons voetbaldoel en niet het fietsenhok.
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Bij het skeeleren gebruiken wij knie, elleboog en pols bescherming
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Met binnen speelgoed spelen wij alleen binnen
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